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PANORAMICA G

RISTOJET - Gestionale per laristorazione ¢ il software appositamente studiato per la
gestione completa ed efficiente del ristorante, del bar o della pizzeria.

e%. SUGGERIMENTO

g

E possibile scaricare la DEMO del software piti adatto. Per informazioni ed indicazioni
su come scaricare il software occorre visitare il nostro sito www.geniosoft.it.

SUGGERIMENTO

Per richieste riguardanti funzionalita attualmente non implementate nei nostri software
0 per una gestione particolare dell'azienda occorre contattare il personale di
GenioSoft Informatica all'indirizzo info @geniosoft.it.

VANTAGGI

| vantaggi di usare RISTOJET, il software gestionale per ristoranti, bar e pizzerie, sono molteplici;
di seguito ne sono elencati alcuni:

Innanzitutto la consapevolezza di usare un software gestionale semplice, affidabile,
veloce, professionale ed economico.

La possibilita di conoscere in tempo reale la situazione del proprio magazzino, gli
articoli venduti e le scorte di magazzino.

Avere il grafico dell'andamento delle vendite e strumenti per la contabilita come la prima
nota.

Catalogare i propri articoli in magazzino con codici a barre, che é possibile leggere
direttamente con un lettore di barcode.

La possibilita di emettere i documenti di vendita (scontrini, ricevute, fatture)
direttamente dal programma, infatti la maggior parte dei nostri software gestionali
possono essere collegati ai piu diffusi registratori di cassa.

Avere il programma, il magazzino e la gestione della propria attivita sempre in
tasca installando il software sul pen-drive e utilizzandolo su qualsiasi PC senza
lasciare traccia dopo aver tolto la chiave USB.

In ogni momento & possibile richiedere delle personalizzazioni sul software
acquistato*.

Il codice di attivazione e utilizzabile su un numero illimitato di installazioni e NON
SCADE MAL.

A dimostrazione dell'altissimo grado di affidabilita raggiunto dai nostri software, offriamo
un servizio di assistenza (telefonico e per e-mail) GRATUITO E PER SEMPRE.

Tutti gli aggiornamenti sono sempre disponibili e scaricabili gratuitamente.

% ATTENZIONE

* Le personalizzazioni non sono comprese nel prezzo del programma, ma il loro costo

variera in base alla richiesta.



DICHIARAZIONE D'INTENTI E CONDIZIONI DI UTILIZZO

ACCORDO DI LICENZA PER L’UTENTE FINALE DEL SOFTWARE “RISTOJET”
IMPORTANTE

Il presente contratto di licenza per l'utente finale del software ("RISTOJET") &€ un contratto
intercorrente tra I'utente e GenioSoft sas di Ferdinando Caruccio. Il contratto fornisce una licenza di
utilizzo del software e contiene informazioni sulla garanzia e sulle limitazioni di responsabilita.
L'utente conferma di accettare il software e i termini contenuti nel presente contratto. Qualora
l'utente non accetti i termini del presente accordo, disinstallare il software dal computer.

1. Definizioni
Con il termine "Produttore" si intende GenioSoft sas di Ferdinando Caruccio.

Con il termine "Utente" si intende il Cliente o utilizzatore finale del software.

Con il termine “Software” si intende il programma "RISTOJET — Gestionale per la ristorazione”.

2. Concessioni della licenza

L'utente, munito del codice di attivazione, puo installare e utilizzare il software su qualsiasi
computer (portatile o da scrivania) su cui € installato un sistema operativo Windows (compresi
Windows 95, 98, 2000, NT, Me, XP e Vista);

La proprieta del software non é trasferita all’Utente. Il Produttore concede a quest'ultimo
una pura licenza non esclusiva di utilizzo del software.

3. Restrizioni della licenza

All’'Utente é fatto divieto di cedere a sua volta in licenza, prendere o dare in affitto, vendere,
impegnare o altrimenti trasferire o distribuire la copia originale o quella d’archivio del software.

anche vietato tradurre, modificare, disassemblare, alterare o creare utility basate sul software o
su qualsiasi parte in esso contenuta. L’'Utente non potra modificare la struttura del software né
chiedere a terzi, di effettuare la modificazione predetta cosi da creare prodotti ricavati da esso.

Nel caso di mancata osservanza di questi termini, 'accordo cessera automaticamente
senza alcun preavviso.

4. Esclusione di garanzia
|l software viene fornito "COSI COM'E” senza garanzie di ogni sorta.

5. Limitazione di responsabilita

Né il produttore né i suoi fornitori potranno essere ritenuti responsabili nei confronti
dell'utente o di terze parti per danni indiretti, specifici, incidentali, punitivi, cauzionali o
emergenti (inclusi, ma non limitatamente a, danni in caso di impossibilita di utilizzare



I'apparecchiatura o di accedere ai dati, la perdita di clientela, profitti, interruzione del ciclo
lavorativo o simili), causati dall'utilizzo o dall'impossibilita di utilizzare il software e basati su
qualsiasi ipotesi di responsabilitd inclusa la violazione di contratto, la violazione di
garanzia, il dolo (inclusa la negligenza), la responsabilita di prodotto o altro.

6. Basi del contratto

Le esclusioni della garanzia, i rimedi esclusivi e la limitazione di responsabilitd sopra riportati
sono elementi fondamentali della base del presente contratto tra Produttore ed utente.

7. Obblighi dell’'utente e uso non consentito

L’Utente si impegna a fare ogni sforzo possibile per assicurare che i propri dipendenti, consulenti o
mandatari, che abbiano accesso al software, rispettino le condizioni del presente "Contratto di
Licenza d’Uso e Garanzia del Software", ivi compreso (senza limiti di sorta) il divieto di autorizzare
chicchessia all'utilizzo di parti del software allo scopo di individuarne il codice sorgente. Qualora
I'Utente apprenda che il software viene utilizzato dalle persone di cui sopra non conformemente a
guanto specificato nel presente "Contratto di Licenza d’Uso e Garanzia del Software", dovra subito
provvedere a far cessare senza indugio tale uso non consentito.

8. Leggi applicabili

Questo accordo e regolato dalle leggi dello stato in cui risiede il Produttore. Tale accordo regolamenta
anche ogni possibile aggiornamento del programma, comprende ogni intesa tra le parti e soprassiede
inoltre a tutte le proposte o accordi precedenti in relazione al soggetto qui considerato.

REQUISITI HARDWARE E SOFTWARE

SOFTWARE
Sistema operativo: Microsoft® Windows® 9x, Me, 2000, NT, XP, Vista

HARDWARE
128 MB RAM
20 MB Hard Disk

Risoluzione grafica minima 800x600



DOMANDE FREQUENTI Gomme

In questo paragrafo e possibile trovare le domande piu frequenti poste dai clienti che
utilizzano RISTOJET, il software per la gestione del ristorante, del bar o della pizzeria.

Le risposte forniscono utilissime indicazioni per risolvere speditamente alcuni apparenti
piccoli inconvenienti che possono verificarsi quando si inizia a lavorare con il programma.

Domanda Ho appena acquistato il software ma dopo aver inserito i miei dati non stampa
e mi compare ancora la scritta "Versione Demo" e non stampa, Come mai?

Risposta Innanzitutto verifichi che sta effettuando la configurazione sulla versione acquistata,
poi controlli che i dati da lei inseriti siano scritti esattamente come le sono stati
inviati rispettando maiuscole e minuscole, gli spazi e I'eventuale punteggiatura.

Domanda Uso una pen-drive per salvare i dati. Quando la inserisco in un altro computer,
non funziona, Come mai?

Risposta Si deve installare il programma anche sul secondo computer per inserire alcuni file di
sistema poi si puo eliminare la cartella creata dall'installazione e usare il software
dalla pen-drive.

Domanda E' possibile modificare il programma in modo da poter, in fase di stampa,
selezionare la stampante desiderata?

Risposta Alcuni software stampano direttamente sulla stampante predefinita per poter
stampare su un'altra stampante e sufficiente cambiare la stampante predefinita.

Domanda Ho istallato il programma in due PC, uno in ristorante e uno a casa. Dal
momento che sto inserendo clienti, fornitori, articoli....etc etc, quali sono le
cartelle che devo sottoporre al copia/incolla per trasferire i dati inseriti da un
computer all'altro?

Risposta Per spostare tutti i dati (attivazione compresa) da un computer ad un‘altro, i nostri
software dispongono di due pulsanti atti allo scopo: SALVA ARCHIVIO e CARICA
ARCHIVIO. Il primo comprime e salva in un unico file tutti i dati, il secondo
decomprime ed importa i dati archiviati nel programma in uso.

Domanda In questi giorni stiamo cambiando intestazione della nostra azienda; &
possibile convertire la nostra licenza del software?

Risposta Se non si cambia anche P. IVA basta comunicarci la nuova ragione sociale.

Domanda E' possibile trasferire I'anagrafica clienti e I'archivio dal vecchio gestionale a
sul vostro software?

Risposta SI! Previa visione degli archivi, l'importazione degli archivi (Clienti, fornitori e articoli)
da altri gestionali € una operazione che effettuiamo.



INSTALLARE RISTOJET o

L'installazione di RISTOJET e totalmente automatizzata e puo essere portata a termine senza
difficolta anche dagli utenti meno esperti, semplicemente seguendo le istruzioni a video.

La procedura di installazione si compone dei seguenti passi:

effettuare il download della versione del programma che si desidera installare.
L'operazione viene effettuata nella pagina Scarica demo del sito di GenioSoft
(www.geniosoft.it).

esequire il programma di installazione (setup.exe).

si apre la finestra sotto raffigurata:

RISTOJET

M fare clic con il mouse sul pulsante a lato.

ﬂj facendo clic sul pulsante a lato l'installazione viene interrotta.

viene notificato I'inizio della copia dei file.

Intrio deta copla dol Ilkes

5405 B4 I PGSO DOCEITIE SO FEXNS & SO0 | e

B l fvect ¥ | Arda |

Avanti > .
Lj fare clic sul pulsante a lato.



ﬂ] facendo clic sul pulsante a lato si torna alla finestra precedente.

facendo clic sul pulsante a lato l'installazione viene interrotta.

i file vengono installati; un indicatore animato indica I'evolversi dell'operazione:

C \Prop e\ lim woosin Hitopd 8 v &F
BENRANANARARNNNR RSN NNRRN Y
|

completata l'installazione del programma viene notificato I'inizio dell'installazione o
dell'aggiornamento del

Borland® Database Engine:

Bortand Database Lrglon InstallationA ) pgreode

The Bordand Datatane [ngne sl e nataled Scoraded o i inlowrg
ity

oK fare clic sul pulsante a lato.

Cancel facendo clic sul pulsante a lato l'installazione viene interrotta.

i file vengono installati; un indicatore animato indica I'evolversi dell'operazione:

Borland Database Engine

Copying BDEADMIN.EXE .
NNNEENNEENEEEN

viene notificata la fine dell'installazione:  gm—"—

Seng fa temnads frstalasone & A5 T0MT s o compute

¥ Ewgslacieasons iskea s
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L} fare clic sul pulsante a lato.

vengono create due icone sul desktop di Windows®. La prima consente di accedere al
sito di GenioSoft (www.geniosoft.it), mentre la seconda consente di lanciare il
programma:

N10S0OTY F:_iE.tI:I_iE't

Ol 7

accedere a RISTOJET come indicato nel capitolo Accedere a RISTOJET.

attivare RISTOJET come indicato nel paragrafo L'attivazione del capitolo Accedere a
RISTOJET.

SUGGERIMENTO

& Se durante la procedura di acquisto del programma (per informazioni sul modo piu semplice
“¥ di acquistare RISTOJET si consulti il capitolo Info) & stato richiesto linvio del CD
autoinstallante (e non é stato effettuato il download) occorrera semplicemente inserire il CD
nel lettore del personal computer e seguire le istruzioni sopra riportate.

11



LATTIVAZIONE o

Una volta installato, RISTOJET deve essere acquistato (se gia non lo si é fatto) e quindi attivato,
ovvero deve essere predisposto ad accettare un numero ILLIMITATO di informazioni, PER
SEMPRE.

g ATTENZIONE
w

“ Se non viene attivato, e possibile inserire in RISTOJET solo un numero limitato di informazioni
(clienti, fornitori, articoli, comande etc.), al solo scopo di permettere la valutazione del
programma. In questo caso, in basso a sinistra appare il seguente avviso:

VERSIONE DIMOSTRATIVA
Questo programma & tutelato dalle leggi sui
diritti d'autore. La riproduzione o la distribu-
zione non autorizzata di questo programma
sara perseguita civimente e penalmente.

& SUGGERIMENTO

Per informazioni sul modo piu semplice di acquistare RISTOJET si consulti il capitolo Info.

Per attivare RISTOJET:

comunicare a GenioSoft (www.geniosoft.it) la propria ragione sociale e la propria partita IVA.
Queste informazioni vengono acquisite da GenioSoft (www.geniosoft.it) durante la procedura di
acquisto del software via web (si consulti il capitolo Info).

attendere la comunicazione del codice di attivazione da parte di GenioSoft (www.geniosoft.it).
Generalmente la comunicazione avviene via e-mail; se € stata richiesta la spedizione tramite
corriere, il codice di attivazione € riportato nella confezione insieme alla fattura di acquisto e alla
licenza d'uso.

accedere al programma come indicato nel capitolo Accedere a RISTOJET.

fare clic con il mouse sul pulsante sotto, posto nella finestra principale di RISTOJET:

I % CONFIGURAZIONE

inserire nei rispettivi campi la propria ragione sociale e la propria partita IVA cosi come sono
state comunicate a GenioSoft (www.geniosoft.it), tenendo quindi conto delle maiuscole, delle
minuscole e degli spazi.

inserire il codice di attivazione.

salvare le informazioni inserite facendo clic sul pulsante H
Salva

3 SUGGERIMENTO

“% Per informazioni sulla finestra di configurazione si consulti il capitolo Configurazione.
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LASPETTO DI RISTOJET

La finestra principale di RISTOJET contiene gli strumenti, rappresentati da pulsanti, che
consentono di accedere velocemente alle diverse funzionalita del programma:

RISTOJET

§ ARCHVIO g VENDITAAL BANCO

A cesione Tavous 'u PRIMANOTA

Per accedere ad una funzionalita:

fare clic con il mouse sul pulsante corrispondente.

In particolare, le funzionalita ed i rispettivi pulsanti sono:

Archivio
% ARCHIVIO
Gestione tavoli

& 1
&l GESTIONE TAVOLI

Vendita al banco

g VENDITAAL BANCO
Prima nota

ﬂ PRIMA NDTA

consente di codificare i tavoli, i camerieri, i generi, le pietanze, gli
articoli di magazzino, i fornitori e i clienti, di gestire le comande ed i
corrispettivi, di emettere ricevute e fatture, di effettuare gli acquisti.
Per approfondite spiegazioni si veda il capitolo Archivio.

consente di gestire le prenotazioni e l'asporto, le comande ed i
conti, di emettere lo scontrino, la ricevuta fiscale oppure la fattura,
sempre disponendo della visione di insieme del locale. Per
approfondite spiegazioni si veda il capitolo La sala tavoli.

consente di effettuare la vendita diretta al banco. Per approfondite
spiegazioni si veda il capitolo La vendita al banco.

consente di accedere alla gestione della prima nota. Per
approfondite spiegazioni si veda il capitolo La prima nota.

13



Configurazione

consente di attivare il programma (si veda il paragrafo L'attivazione) e
- di definire i parametri di funzionamento del programma e di
| ﬁ CONFIGURAZIONE I collegamento del registratore di cassa al personal computer. Per
approfondite spiegazioni si veda il capitolo Configurazione.

Info

Info consente di acquistare RISTOJET e di visualizzare le informazioni necessarie a
contattare GenioSoft (www.geniosoft.it). Per approfondite spiegazioni si veda il capitolo
Info.

Uscita

]

Uscita consente di uscire da RISTOJET. Per approfondite spiegazioni si veda il capitolo Uscita.
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TAVOLI E CAMERIERI

Il tavolo rappresenta linformazione su cui si basa la gestione informatica dell'attivita
ristorativa; € percio necessario codificarlo con cura. Il cameriere, viceversa, non e
fondamentale ai fini della raccolta e dell'elaborazione delle comande; puo tuttavia essere
utile codificarlo, in quanto e possibile esaminare l'archivio delle comande suddivise per
cameriere (per informazioni si consulti il capitolo Comande). Per codificare e lavorare con
tavoli e camerieri occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione dell'Archivio.

nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse sul
§ ARCHIIO pulsante a lato.

2. accedere alla gestione dei tavoli e camerieri.

nella gestione dell’Archivio fare clic sul pulsante a lato.

£
*? TAVOLICAMERIERI

La finestra dell'archivio tavoli/camerieri appare simile a quella sotto raffigurata:

TAVOLI/ICAMERIERI

[ ELENCO TAVOLI i ELENCO CAMERIERI

dhtuon | Y vadien X s Bt G vosics [ Eiina

D Nome Telefono Cellulare Note

£ Stato Nome/Numera Sala Coperti  Cameriere H l R
6 Francesca
» Tavolo 1 Piano terra 0
5 Luca
. Tavolo 2 Pianoterra Luca
4 Marco
B Tavoo3 Pianoterra Marco
. 8 Sandra
Tavolo 4 Piano terra Antonio
Tavolo 5 Piano terra Antonio
Tavolo 6 Piano terra
| e Pianoterra Luca

Tavolo 8 Piano tera Marco

Tavolo9 Piano terra Luca

Tavolo 10 Piano terra Francesca

R S T

Tavolo 11 Piano terra

A sinistra c'e I'elenco dei tavoli codificati, con sopra i pulsanti che consentono di definire un
nuovo tavolo oppure di modificare o cancellare un tavolo precedentemente codificato.

A destra c'e I'elenco dei camerieri, con sopra i pulsanti che consentono di definire un
nuovo cameriere oppure di modificare o cancellare un cameriere precedentemente
codificato.
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3. lavorare con i tavoli.

Per informazioni sulle operazioni che e possibile effettuare sull'archivio dei tavoli si consulti
il paragrafo Definire i tavoli.

4. lavorare con i camerieri.

Per informazioni sulle operazioni che é possibile effettuare sull'archivio dei camerieri si
consulti il paragrafo Codificare i camerieri.

E chiudere I'archivio dei tavoli/camerieri.

m fare clic sul pulsante a lato.

Uscita

16



DEFINIRE I TAVOLI Goee

| tavoli in elenco sono contraddistinti da diversi colori:

| colori dei tavoli

Verde il tavolo é libero (lettera L).

0 Azzurro il tavolo e prenotato (lettera P).

-— Rosso il tavolo & occupato, ovvero ¢'é una comanda aperta (lettera O).

C Tavolo13 Giallo il'tavolo e in attesa del conto, ovvero la comanda e stata chiusa
(lettera C).

il tavolo e in attesa di essere liberato, ovvero il conto é stato
emesso e si e in attesa del pagamento (lettera A).

Arancio

% ATTENZIONE

E possibile operare solo sui tavoli liberi, ovvero verdi.

Le operazioni che e possibile effettuare sull'archivio dei tavoli sono illustrate nelle tabelle
che seguono.

Per selezionare un tavolo

individuare illtavolo che si_deside_ra selezionare, eventualmente scorrendo
I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente al tavolo che si desidera selezionare.

Per codificare un nuovo tavolo

= Nuovo  fare clic sul pulsante a lato.

si apre La scheda tavolo. Per informazioni si consulti I'omonimo paragrafo.
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inserire le informazioni relative al nuovo tavolo.

salvare le informazioni inserite. Il nuovo tavolo comparira sulla pianta della
sala tavoli. Per informazioni si consulti il capitolo La sala tavoli.

Per modificare un tavolo precedentemente codificato

individuare il tavolo che si desidera modificare e selezionarlo come indicato
nella tabella Per selezionare un tavolo, piu sopra.

| @A Modii
J oaica .
£ fare clic sul pulsante a lato.

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente al tavolo che si desidera
modificare.

si apre La scheda tavolo. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

modificare le informazioni.

salvare le informazioni modificate.

Per cancellare un tavolo precedentemente codificato

individuare il tavolo che si desidera cancellare e selezionarlo come indicato
nella tabella Per selezionare un tavolo, piu sopra.

X Elimina .
fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

? / Eliminare il tavolo selezionato?
.

[ es ][ Mo ]

Y |tare clic sul pulsante a lato

18



LA SCHEDA TAVOLO

La scheda tavolo consente di inserire 0 modificare le informazioni relative ad un tavolo.

Muove Tavelo *
SCHEDA TAVOLO
H X
Salva Annulla

|NomeHNumem ||i'|—a'v'D|D 38 |

| Copert ||4 %| ‘ Sala HPianDterra v‘

g

Si apre quando si va in inserimento di un nuovo tavolo oppure in modifica di un tavolo
precedentemente codificato. Per informazioni si consulti il paragrafo Definire i tavoli.

Le informazioni da inserire o modificare sono le seguenti (per informazioni su Come muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Nome o numero nome o numero del tavolo. Viene proposto il nome standard "Tavolo"
seguito da una numerazione progressiva; € perod possibile modificarlo.

Coperti [%] numero di coperti previsti. E possibile digitare direttamente il valore oppure

Y peru p Y g pp
fare clic sul pulsante a lato per incrementare (freccina in su) o decrementare
(freccina in giu) il valore di un'unita.

Cameriere @51 cameriere da scegliere fra quelli definiti nel rispettivo archivio (per

informazioni si veda il paragrafo Codificare i camerieri). Per informazioni su
Come selezionare un valore in un elenco si consulti 'omonimo paragrafo
del capitolo Come funziona RISTOJET. Qualora il cameriere che si desidera
selezionare non risultasse in elenco € possibile inserirlo in archivio facendo
clic sul pulsante a lato: viene visualizzata La scheda cameriere. Il cameriere
selezionato viene proposto durante la creazione di una nuova comanda (per
informazioni si consulti il paragrafo La comanda del capitolo La sala tavoli).

Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.
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Per salvare le informazioni

- fareclic con il mouse sul pulsante a lato.

Salva

i ATTENZIONE

# Se non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

x fare clic sul pulsante a lato.
Annulla

SUGGERIMENTO

-

“¥ uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite 0 modificate
erroneamente delle informazioni.

20



CODIFICARE I CAMERIERI (o

L'elenco dei camerieri appare simile a quello sotto raffigurato:

‘ ELENCO CAMERIERI

Nuavo @ Muodifica Elimina

E1D Nome Telefano Cellulare Note

4 Francesca
Luca
Marco

Rossi Antonio 3335623852

@ o~ ;@

Sandra

Le operazioni che é possibile effettuare sull'archivio dei camerieri sono illustrate nelle
tabelle che seguono.

Per selezionare un cameriere

individuare il cameriere che si desidera selezionare, eventualmente scorrendo I'elenco
tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente al cameriere che si desidera selezionare.

Per codificare un nuovo cameriere

Si5 Nuovo .
fare clic sul pulsante a lato.

si apre La scheda cameriere. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

inserire le informazioni relative al nuovo cameriere.
salvare le informazioni inserite.
Per modificare un cameriere precedentemente codificato

individuare il cameriere che si desidera modificare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un cameriere, piu sopra.

B Modiica .
fare clic sul pulsante a lato.
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in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente al cameriere che si desidera modificare.

si apre La scheda cameriere. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

modificare le informazioni.
salvare le informazioni modificate.
Per cancellare un cameriere precedentemente codificato

individuare il cameriere che si desidera cancellare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un cameriere, piu sopra.

Elimina

fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

Confirm >

Eliminare il cameriere selezionato?

Yes Mo

_Ees_] fare clic sul pulsante a lato.
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LA SCHEDA CAMERIERE oo

La scheda cameriere consente di inserire o modificare le informazioni relative ad un cameriere.

& Modifica Cameriere — O b4

SCHEDA CAMERIERE

H X

Salva Annulla

| Indiizzo |via dei mille 28 |

| CAP | | | Citta |Agr0p0|i |
| Telefono | | | celuare |3335623852 | | Email |rossiantonio@gmailit |
| Pazswond | | | Mok " |

Si apre quando si va in inserimento di un nuovo cameriere oppure in modifica di un cameriere
precedentemente codificato. Per informazioni si consulti il paragrafo Cedificare | eamerier.
N

Le informazioni da inserire o modificare sono le seguenti (per informazioni su Come muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Nome nome del cameriere, da digitare direttamente.

Via/P.zza indirizzo del cameriere, da digitare direttamente.

C.A.P. codice di avviamento postale del cameriere, da digitare direttamente.

Citta citta del cameriere, da digitare direttamente.

Telefono numero di telefono del cameriere, da digitare direttamente.

Cellulare numero di cellulare del cameriere, da digitare direttamente.

E-mail indirizzo di posta elettronica del cameriere, da digitare direttamente.

Note annotazioni varie relative al cameriere, da digitare direttamente.
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Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.

Per salvare le informazioni

b

Salva
fare clic con il mouse sul pulsante a lato.

o~

Y ATTENZIONE

Se non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

X

Annulla .
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

o~

“% uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite 0 modificate
erroneamente delle informazioni.
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GENERI E PIETANZE

Generi e le pietanze rappresentano I'oggetto della comanda. Dal criterio con cui sono state
codificate dipendono [l'aspetto ed il funzionamento del modulo adibito a ricevere
l'ordinazione (per informazioni si consulti il paragrafo La comanda del capitolo La sala
tavoli); come nel caso dei Tavoli e camerieri € percio necessario codificare generi,
pietanze e varianti con la massima precisione. Per codificare e lavorare con generi,
pietanze e varianti occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione dell'Archivio.

nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse
% e sul pulsante a lato.

2. accedere alla gestione dei generi e pietanze.

nella gestione dell’Archivio fare clic sul pulsante a lato.

M GENERIPIETANZE

La finestra dell'archivio generi/pietanze appare simile a quella sotto raffigurata:

# Gestio R - o x
GENERI/PIETANZE |
A =
Stahstiche Meni: Uscha
GENERI I PIETANZE/BEVANDE | VARIANTI
A oo B Madies X i Gt [ Mediea DK Eimna o | B Modics D Emina
£ Tipo Nome 2 Nome Prezzo Descrizione Colore Fato 1 Nome Prezzo
fcucine  [awpesi | Clicea qui par impostare unfilo melone 200
" Cucina Primi piatti iz st 200
= Cucina Secondi Pesce — . B
" Cucina Secondi Carne
"= Cucina Contarni
" Cucina Pizzo
" Cucina Frutta Cap 700
" Cucina Dessert
"= Cucina Formagai
f=) Bar Acqua Ins. Polpa 8,00
ol Bar Bitite
= Bar Caffe/fliquori
ff) Bar Biro Italiana 12,00
bt Bar Vini bianchi
kst Bar Vini rossi
» Prosciutto @ melong 600
Suté Vengels 10.00
I @smgs-. 0 Sposta Giu Bvod

GenioSoft Informatica  RISTOJET Serie 2017 Ver. 124 (1)  VERSIONE DEMO
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A sinistra c'e l'elenco dei generi in cui possono essere raggruppate le pietanze, posti
secondo l'ordine con cui compariranno nel modulo adibito a ricevere l'ordinazione (per
informazioni si consulti il paragrafo La comanda del capitolo La sala tavoli); sopra I'elenco

ci sono i pulsanti che consentono di definire un nuovo genere oppure di modificare o
cancellare un genere precedentemente codificato:

GENERIPIETANZE

(G @ =

Al centro c'e I'elenco delle pietanze relative al genere selezionato nell'elenco a sinistra;

sopra l'elenco ci sono i pulsanti che consentono di definire una nuova pietanza oppure di
modificare o cancellare una pietanza precedentemente

GENERIPIETANZE

TTTEEE P

A destra c'e I'elenco delle varianti relative al genere selezionato nell'elenco piu a sinistra,

sopra l'elenco ci sono i pulsanti che consentono di definire una nuova variante oppure di
modificare o cancellare una variante precedentemente codificata:

GENERIPIETANZE

Pame Omesss  cue
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3. lavorare con i generi.

Per informazioni sulle operazioni che € possibile effettuare sull'archivio dei generi si
consulti il paragrafo Indicare i generi.

4. lavorare con le pietanze.

Per informazioni sulle operazioni che e possibile effettuare sull'archivio delle pietanze si
consulti il paragrafo Indicare le pietanze.

5. lavorare con le varianti.

Per informazioni sulle operazioni che & possibile effettuare sull'archivio delle varianti si
consulti il paragrafo Indicare |le varianti.

6. stampare il menu.

‘ fare clic sul pulsante a lato. Automaticamente sulla stampante predefinita viene
== stampata una pagina per ogni genere. Per ogni pietanza, inoltre, vengono
Menu stampati il nome, la descrizione ed il prezzo.

SUGGERIMENTO

o~

f% A richiesta e possibile ottenere una stampa personalizzata (ad esempio con il logo
» dell'esercizio o con un particolare aspetto grafico); per informazioni rivolgersi
direttamente a GenioSoft (www.geniosoft.it).

Per chiudere I'archivio dei generi/pietanze.

Uscita  fare clic sul pulsante a lato.
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INDICARE I GENERI

| generi rappresentano gli insiemi in cui possono essere raggruppate le varie pietanze.
L'elenco dei generi appare simile a quello sotto raffigurato:

[ GENERI |

B oo | B Nodken D i

Owra  Astposs
Bucea Pami peatti
Dums Secoadi Poscn
Lana Secosdi Casne
Cura Cantoeni
Cens Paze
Cwns  Fremo
Oxrs  Dwssont
Gura Formogos
By Acqus
B Babite
Ex  Catlefligean
s  Bare
e Vi biosch
B Vi rossi

v

Osws. 9 o:;muuu

L'ordine con cui i generi sono elencati é lo stesso che compare nel modulo adibito a ricevere
i I'ordinazione (per informazioni si consulti il paragrafo La comanda del capitolo La sala
«» lavoli); e quindi importante adottare la sequenza che risultera pit agevole per il
~ personale durante la ricezione della comanda.

ﬁ ESEMPIO

> La sequenza che e preferibile adottare in un ristorante potrebbe essere: Antipasti, Primi
piatti, Secondi piatti, Contorni etc. La sequenza da adottare in una pizzeria potrebbe
essere: Pizze, Antipasti, Primi piatti etc.

Le operazioni che € possibile effettuare sull'archivio dei generi sono illustrate nelle tabelle
che seguono.

Per selezionare un genere

individuare il genere che si desidera selezionare, eventualmente scorrendo
I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente al genere che si desidera selezionare.
Contemporaneamente vengono visualizzati gli elenchi delle pietanze e delle
varianti appartenenti al genere selezionato.
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Per codificare un nuovo genere

=S Nuovo .
Y fare clic sul pulsante a lato.

si apre la finestra Genere. Per informazioni si consulti il paragrafo || genere.
inserire le informazioni relative al nuovo genere.

salvare le informazioni inserite.

Per modificare un genere precedentemente codificato

individuare il genere che si desidera modificare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un genere, piu sopra.

e
|l Modiica fare clic sul pulsante a lato.

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente al genere che si desidera modificare.
si apre la finestra Genere. Per informazioni si consulti il paragrafo Il genere.

modificare le informazioni.

salvare le informazioni modificate.

Per cancellare un genere precedentemente codificato

individuare il genere che si desidera cancellare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un genere, piu sopra.

x Elimina .
fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma;:

Confirm e

| Eliminare il cameriere selezionato?

Yes Mo
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ATTENZIONE

Per poter cancellare un genere, il corrispondente elenco pietanze deve essere vuoto,
ovvero non ci deve essere nessuna pietanza associata al genere stesso. In caso
contrario non e possibile cancellare il genere.

Per spostare un genere verso l'inizio dell'elenco

individuare il genere che si desidera spostare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un genere, piu sopra.

@s e fare clic sul pulsante a lato. Il genere viene spostato di una
i posizione verso l'alto.

continuare a fare clic sul pulsante fino a quando il genere non raggiunge la posizione
desiderata. Per spostare un genere verso la fine dell'elenco

individuare il genere che si desidera spostare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un genere, piu sopra.

fare clic sul pulsante a lato. Il genere viene spostato di una posizione
@ Sposta Giu verso il basso.

continuare a fare clic sul pulsante fino a quando il genere non raggiunge la posizione desiderata.
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IL GENERE -

La finestra Genere consente di inserire o modificare le informazioni relative ad un genere.

GENERE
I

Salva Annulla

| Hame ||Pizze |

Tipologia Cucina ~ Reparta | 1 v
| | | [Fepao]1 ]

| Stampante " Pizzaria V| |F'Urlala ||1 \/|

Includi nella vendita al Banco

Si apre quando si va in inserimento di un nuovo genere oppure in modifica di un genere
precedentemente codificato. Per informazioni si consulti il paragrafo Indicare i generi.

Le informazioni da inserire o0 modificare sono le seguenti (per informazioni su Come muoversi

nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Nome nome del genere, da digitare direttamente.

Tipologia tipologia del genere da selezionare fra quelle in elenco. La scelta possibile &
fra Cucina, pizzeria e bar. Per informazioni su Come selezionare un valore in un elenco si
consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET. La scelta della
tipologia & molto importante, poiché nel modulo adibito a ricevere l'ordinazione

(per informazioni si consulti il paragrafo La comanda del capitolo La sala tavoli) i generi
vengono presentati suddivisi, appunto, per tipologia.

Stampante stampante a cui inviare la stampa delle ordinazioni appartenenti al
genere descritto, da selezionare fra quelle in elenco. La scelta possibile € fra Cucina, Bar
e Pizzeria. Per informazioni su Come selezionare un valore in un elenco si consulti
'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET. Questo parametro, insieme
a quelli presenti nella cartella Impostazioni (per informazioni si consulti I'omonimo
paragrafo) della finestra di Configurazione, consente di "pilotare"” la stampa delle
ordinazioni verso la stampante di competenza (ad esempio 'ordinazione "Pizza
margherita" deve essere stampata sulla stampante "Pizzeria", mentre 'ordinazione
"Caffé" deve essere stampata sulla stampante denominata "Bar"); per maggiori
informazioni sulla configurazione delle stampanti si veda il paragrafo Stampare la
comanda del capitolo La comanda.

Reparto, numero del reparto di riferimento

Portata, indica in numero delle portate
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Includi vendita al banco da selezionare per abilitare la vendita al banco dei prodotti
inclusi per quel determinato genere

Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.

Per salvare le informazioni

b

Salva
fare clic con il mouse sul pulsante a lato.

e

Y ATTENZIONE

Se non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

~

Annulla .
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

“¥ uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite o modificate
erroneamente delle informazioni.
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LA SCHEDA PIATTO o

La Scheda piatto consente di inserire o0 modificare le informazioni relative ad una pietanza.

SCHEDA PIATTO

Si apre quando si va in inserimento di una nuova pietanza oppure in modifica di una pietanza
precedentemente codificata. Per informazioni si consulti il paragrafo Indicare le pietanze.

Le informazioni da inserire 0 modificare sono le seguenti (per informazioni su Come _muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Nome nome della pietanza, da digitare direttamente.

Prezzo prezzo della pietanza, da digitare direttamente.

Prezzo di vendita al banco prezzo della pietanza servita al banco, da digitare direttamente.

descrizione aggiuntiva della pietanza, da digitare direttamente. Viene stampata nel
Descrizione menu sotto al nome della pietanza e puo essere usata, ad esempio, per indicare gli

ingredienti oppure la traduzione del nome in altra lingua.

Reparto possibilita di inserire il numero del reparto di riferimento.

Colore per attribuire un colore alla scheda del piatto.

Di seguito compare l'elenco degli articoli costituenti la pietanza, da selezionare nel vicino
elenco degli articoli di magazzino. Per informazioni si veda il paragrafo La distinta base del
capitolo La gestione del magazzino.
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Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.

Per salvare le informazioni

b

Salva
fare clic con il mouse sul pulsante a lato.

3

S ATTENZIONE
Se non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

X

Annulla )
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

-

“% uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite o modificate
erroneamente delle informazioni.
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INDICARE LE VARIANTI

Le varianti rappresentano, come dice il nome, le variazioni che possono essere apportate
alle pietanze appartenenti al genere selezionato. L'elenco delle varianti appare simile a
quello sotto raffigurato:

[ VARIANTI |
G | Fvssics D e
heme —— TNTON-
PrOSCVo 2.00

! 2.00

ATTENZIONE

Viene visualizzato I'elenco delle varianti relative alle pietanze appartenenti al genere
iselezionato nell'elenco piu a sinistra della finestra descritta nel capitolo Generi e
- pietanze. Per poter quindi lavorare su di una variante relativa ad un particolare genere

# occorre prima selezionare il genere. Ad esempio, per poter impostare il prezzo
dell'extra formaggio occorre prima selezionare il genere "Primi piatti”.

Le operazioni che e possibile effettuare sull'archivio delle varianti sono illustrate nelle tabelle
che seguono.

Per selezionare una variante

individuare il genere cui si riferisce la variante che si desidera scegliere e selezionarlo
come indicato nella tabella Per selezionare un genere nel paragrafo Indicare i generi.

individuare la variante che si desidera selezionare, eventualmente scorrendo l'elenco
tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente alla variante che si desidera selezionare.
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Per codificare una nuova variante

individuare il genere cui si riferisce la variante che si desidera codificare e selezionarlo
come indicato nella tabella Per selezionare un genere nel paragrafo Indicare i generi.

=S Nuova .
Y8 fare clic sul pulsante a lato.

si apre la finestra Variante. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.
inserire le informazioni relative alla nuova variante.

salvare le informazioni inserite.
Per modificare una variante precedentemente codificata

individuare il genere cui si riferisce la variante che si desidera modificare e selezionarlo
come indicato nella tabella Per selezionare un genere nel paragrafo Indicare i generi.

individuare la variante che si des_idera m_odificare e selezionarla come indicato nella
tabella Per selezionare una variante, piu sopra.

& Modii
¢ odifica .
L4 "2 fare clic sul pulsante a lato.

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente alla variante che si desidera modificare.
si apre finestra Variante. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

modificare le informazioni.

salvare le informazioni modificate.

Per cancellare una variante precedentemente codificata

individuare il genere cui si riferisce la variante che si desidera cancellare e selezionarlo
come indicato nella tabella Per selezionare un genere nel paragrafo Indicare i generi.

36



individuare la variante che si desidera cancellare e selezionarla come indicato nella
tabella Per selezionare una variante, piu sopra.

x Elimina .
fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

Confirm Y

Eliminare la Variante selezionata?

Yes Mo

ves | fare clic sul pulsante a lato.
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VARIANTE o

La finestra Variante consente di inserire o modificare le informazioni relative ad una variante.

VARIANTE
=

Salva Annulla

Name Pormodorg

Prezzo 050

Si apre quando si va in inserimento di una nuova variante oppure in modifica di una variante
precedentemente codificata. Per informazioni si consulti il paragrafo Indicare |le varianti.

Le informazioni da inserire o modificare sono le seguenti (per informazioni su Come muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Nome nome della variante, da digitare direttamente.
Prezzo prezzo della variante, da digitare direttamente.

Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.

Per salvare le informazioni

b

Salva
fare clic con il mouse sul pulsante a lato.

ATTENZIONE

3

«¢ Senon sisalva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

X

Annulla _
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

_& uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite o
Y modificate erroneamente delle informazioni.
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LA SALA TAVOLI o

La sala tavoli rappresenta il cuore di RISTOJET. Nella sala tavoli, infatti, sono concentrate tutte le
attivita che vanno dalla prenotazione del tavolo alla chiusura del conto all'emissione del documento
fiscale. Ogni funzione puo essere facilmente svolta dal personale di sala in modo lineare, con pochi
clic. L'utilizzo di un terminale palmare, poi, semplifica ulteriormente il compito di recepire le comande
ed automatizza, in pratica, la notifica dell'ordinazione al personale addetto alla preparazione delle
pietanze; d'altra parte il cameriere dispone dello stato dei tavoli sempre aggiornato: € in grado quindi
di sapere immediatamente a quale tavolo pud far accomodare gli avventori. Per lavorare nella sala
tavoli occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. Accedere alla Gestione tavoli.

n
|

If"" i nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse sul

pulsante a lato.

La finestra della sala tavoli appare simile a quella sotto raffigurata:

&' Gestionale perla Ristorazione - X

<]

=
Chiud Tutt

SALA TAVOLI |
&

V. alBanco Uscita

Frenotaz.

Asparto

Lk Piano terra I’gﬁ,:l Primo piano { Consegne I Stato Tavoli
[ e
! [1] cmesto conta
[l a7TEse P
Bl ocoueen
El PRENOTATI
|

Tavolo 2 Tavolo 9
[14.00] [09:20]
. Cop. 2

Cop. 6 3 Stato Consegne
[Bianchi] [Bianchi]
[l ron evase
J8l  LsvoRazIoNE
[09:26] m IN CONSEGNA
Cop. 0
. = .
PAG. Grafica Sala

Sblocea Elementi

Aggiung Tavols
Aggiungi Oggelio
Ripristina i Tavoli

(7] Mostia Giglia

Guaida i Video.

GenioSoft Informatica RISTOJET Serie 2017 Ver. 124 (1) VERSIONE DEMO

Essa e quasi interamente occupata dai tavoli definiti nel rispettivo archivio (per informazioni
si consulti il paragrafo Definire i tavoli del capitolo Tavoli e camerieri). Nel caso venga
definito un nuovo tavolo, questo viene automaticamente aggiunto alla sala ristorante.
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| tavoli sono rappresentati da dei rettangoli e sono contraddistinti da diversi
colori. | colori dei tavoli

- Verde il tavolo é libero.

padis Azzurro il tavolo e prenotato.

Fuxia il tavolo e in attesa di completare la comanda o comunque questa non &
stata inviata ai reparti di competenza quindi risultera tra i tavoli “non Evasi”.

Rosso il tavolo € occupato, ovvero c'e una comanda aperta.

wiws  Giallo il tavolo & in attesa del conto, ovvero la comanda ¢ stata chiusa.

Arancio il tavolo é in attesa di essere liberato, ovvero il conto é stato emesso e si &

in attesa del pagamento.

SUGGERIMENTO

i Per effettuare qualsiasi operazione su di un tavolo occorre fare clic su di esso. Sara
v RISTOJET ad indicare all'utente quali operazioni sono permesse. Ad esempio, su di
“ un tavolo prenotato sara possibile soltanto confermare oppure disdire la prenotazione.

A destra in alto c'é il riepilogo dei tavoli liberi, di quelli per i quali & stato richiesto il conto, di
guelli in attesa di pagamento, di quelli occupati e di quelli prenotati, tutti contraddistinti dai
colori elencati sopra:

40| LIpER]

CHIESTO CONTO

ATTESA PAG.

B occuean
PRENOTATI

Sotto il riepilogo c'é una barra che indica visivamente il totale dei tavoli non liberi: piu alto € il
numero dei tavoli non liberi piu € lunga la barra:

(1T |

Infine, in basso a destra, c'é un pratico e ben visibile orologio:

40



L

Nella parte superiore a sinistra c'e un pulsante che permette di liberare tutti i tavoli, in
gualsiasi stato essi si trovino;

Per liberare tutti i tavoli

BED
Chiudi tutt .
fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede conferma:

Confirm X

% Eliminare |la Variante selezionata?

Yes Mo

fare clic sul pulsante a lato.

Yes

ATTENZIONE

... Il pulsante & da usare soltanto in caso si desideri ripristinare la situazione della sala

& ristorante dopo aver effettuato delle prove (e quindi immediatamente dopo aver

“Y installato RISTOJET); ogni altro utilizzo & da ritenersi improprio, in quanto
provocherebbe la perdita di tutte le prenotazioni, le comande ed i conti in corso.
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LASPORTO i

Vicino al pulsante sopra descritto ce n'é un altro che permette di gestire I'asporto.

1. Gestire I'asporto

E fare clic sul pulsante a lato.

Agporto

si apre la finestra sotto raffigurata:

ASPORTO
Oralizio | 16260 | Numero 7 2 2 4 ‘ff‘ W
— = Comanda Precorto Quietanza Uscia
<
m BAR o a5 i - o " ‘0 ﬂ‘ Cucina | 0 Bar| 2 | Pizzeria| 3

[ vessans NN Prozeo TN 5~

Bienca o 1 Diavola 500 500 [

~ > ST N 1 Margherita 5.00 500 [

Antipasti 1 Merinara. 500 500 [

1 Cocacola Latiina 200 200 [

1 Bina bottiglia 2/3 L 300 300 [

Marinara

=
0
Secondi Pesce 0

Pizze

Frutta
Dessert

Formaggi

K/ nu @0 3

Eimna Modfica | Compata  Vaianti | SpostaSu SpastaGiu | Ragguppa

— i e i Copeti | | Podate Seviz% |
= |4~ | I s | = Eqeml oo [ B4 g |_20.00

Essa € in tutto e per tutto simile a quella descritta nel paragrafo La comanda, a cui Si
rimanda per approfondite spiegazioni. Le funzionalita sono le stesse illustrate nel paragrafo
indicato e anche i passi che occorre seguire sono quelli della comanda. L'unica differenza
consiste nel fatto che per l'asporto non occorre selezionare un tavolo.

2. effettuare le prenotazioni e confermarle.

Per informazioni su come effettuare e confermare la prenotazione di un tavolo si consulti il
paragrafo La prenotazione e la conferma.
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3. ricevere le ordinazioni.
Per informazioni su come ricevere e gestire le ordinazioni si consulti il paragrafo La comanda.

4. stampare le ordinazioni sulla stampante appropriata.

Per informazioni su come stampare le ordinazioni sulla giusta stampante si consulti il
paragrafo Stampare la comanda.

5. chiudere la comanda e presentare il conto.

Per informazioni su come gestire il conto ed emettere lo scontrino o la ricevuta fiscale si
consulti il paragrafo Il conto.

6. stampare eventualmente la fattura ove richiesta.
Per informazioni su come emettere la fattura si consulti il paragrafo La fattura.

7.1incassare il pagamento e liberare il tavolo.

Per informazioni su come liberare il tavolo dopo avere incassato il conto si consulti il
paragrafo Il pagamento.

8. chiudere la sala tavoli.

fare clic sul pulsante a lato.
Uscita
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LA PRENOTAZIONE

Per prenotare un tavolo e per confermare una prenotazione occorre seguire i passi di
seguito elencati. Per prenotare un tavolo

Selezionare ™% dallo schema tavoli che si trova nella schermata “Gestione tavoli’ e

apparira la seguente finestra:

PRENOTAZIONI

4 f

Muva  Modiica  Elimina Eiimina Tutt Uscita
‘ gennaio 2018 N Stalo | Data | O [Tavo [Cliente: Copeti
n mar mer g b dom MOMMalE 23/01/2016 14.00 Tavolo2 Bianchi 6

25 2 27 22 28 3 31 |evasa 23/01/2018 21.00 Tavolo 5 Verdi 2

T2 3 45 6 T lannulata 23/01/2018 21.00 Tavolo 6 Rossi 6

g 9 10 1M 12 1B U

Y5 15 17 18 13 2 21 [ecconto 23/01/2018 21.00 Tavolo 16 Tenanova 4

2 2425 26 27 28 |evass 23/01/2018 21.00 Tavolo 14 Cicera 2

29 30 3 1 2 3 4

[ Oggi: 23/01/2018
[ Visuskizza e
MNuva

fare clic sul pulsante a lato

RISTOJET si predispone a ricevere una nuova prenotazione dove possiamo inserire le

seguenti informazioni:

PRENOTAZIONE TAVOLO

Salva Annulla

[ pate Hzafmfzmagﬂ [[oa J2100 ] [ stato [narmale |

Tavols || Tawolo & -] Copett 2

[ NOTE

Data per la quale inserire la prenotazione

Ora indirizzo del cameriere, da digitare direttamente.

Stato indica lo stato della prenotazione e questa puo essere:

Normale

Acconto, quando il cliente ha gia lasciato un acconto per la prenotazione
Evasa, quando il cliente ha gia pagato il conto e ha liberato il tavolo
Annullata, quando il cliente ha annullato la prenotazione

Cliente con la possibilita di richiamarlo tra le anagrafiche gia presenti o caricarne uno nuovo
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Tavolo numero del tavolo assegnato

Coperti numero di coperti

Note annotazioni varie relative al cliente, da digitare direttamente.

Per modificare una prenotazione

e
Medfes fare clic sul pulsante a lato

RISTOJET si predispone a modificare la prenotazione selezionata

Per eliminare una prenotazione

x

Eimna fare clic sul pulsante a lato

RISTOJET si eliminera la prenotazione selezionata

Per eliminare tutte le prenotazioni

oE

FimnaTu= fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede conferma:

Cenfirm *

SN Sicuro di eliminare tutte le prenotazioni?

Yes No

L_ves | fare clic sul pulsante a lato.

ATTENZIONE

.

& Il pulsante € da usare soltanto in caso si desideri eliminare tutte le prenotazioni
“¥ provochera la perdita di tutte le prenotazioni, le comande ed i conti in corso.

Tavolo 18
[21.00] Cop.
4

[Terranava]

Una volta inserita la prenotazione questa sara visualizzabile a video di colore blu:
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OCCUPARE UN TAVOLO

individuare il tavolo libero (verde) che si desidera occupare, ad esempio:

fare clic con il mouse su di esso.

RISTOJET aprira la finestra del tavolo con le seguenti funzioni:

.1} — a X
Tavolo 30
Clignte

o 1%
Nuowo Clienti
13:00] Copet
4 +

[ Cameizre [antania - *

Conferma Annulla

Inserire il nominativo del cliente, se gia registrato bastera selezionarlo altrimenti
cliccare su Nuovo per caricare una nuova anagrafica.
Ora inizio

Cameriere: sara possibile selezionarlo tra quelli caricati nell’archivio Camerieri.
Per informazioni sulle operazioni che é possibile effettuare sull'archivio dei camerieri si
consulti il paragrafo Codificare i camerieri.

Numero Coperti

Una volta confermato il tavolo diventa rosso, ad esempio:
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SPOSTARE UN TAVOLO

Selezionando il tavolo da spostare con il tasto destro del mouse si potra selezionare dal
menu a tendina “Sposta tavolo”:

RISTOJET chiede conferma:

Confirm X

@Y% Clicca sul tavolo
¥'  su cui riversare il tavolo Tavolo 30

Cancel

oK fare clic sul pulsante a lato per confermare e cliccare sul tavolo desiderato

Cancel fare clic sul pulsante a lato per annullare lo spostamento
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LA COMANDA -

In questo paragrafo viene spiegato come impostare e gestire una comanda.

1. Impostare una nuova comanda
individuare il tavolo per il quale si desidera effettuare la comanda, ad esempio:

fare clic con il mouse su di esso.

RISTOJET aprira la schermata della comanda:

Tavolo 30 |

X 7848 %5 0 O
Ginre oica

Conosta  Vesark | SposaSu oo Regeos

—_— e i Copent Podse Servizo ¥
R . SRR T Them — ooo izd ww 880

SUGGERIMENTO

E possibile effettuare una nuova comanda anche partendo da un tavolo prenotato
@ (azzurro); per informazioni si consulti la tabella Per confermare una
;,&; prenotazione nel paragrafo La prenotazione e la conferma.

Essa risulta suddivisa in alcune aree (evidenziate nelle figure sotto):

Area intestazione e strumenti

Presenta I'Ora inizio, ovvero l'ora in cui viene aperta per
la prima volta la finestra della comanda, ed il Numero
P e T e o — progressivo della comanda, incrementato
WE O ge < automaticamente.

Sulla destra ci sono i pulsanti che consentono di stampare
la comanda, di stampare un elenco non fiscale delle
ordinazioni, di chiudere definitivamente la comanda e
poter quindi procedere con il conto oppure di chiudere
momentaneamente la comanda per tornare alla sala.
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Trvclo 3

Area generi

Vengono elencati i generi definiti nel rispettivo archivio,
~ . suddivisi secondo la Tipologia indicata (Cucina o Bar; per

informazioni si consulti il paragrafo || _genere del capitolo

Generi_e pietanze) e nell'ordine in cui sono stati posti (per

informazioni si consultino le tabelle Per spostare un genere
verso l'inizio dell'elenco e Per spostare un genere verso la
fine dell'elenco nel paragrafo Indicare i generi del capitolo
Generi_e pietanze). Per selezionare un genere si fa clic su di

esso; contemporaneamente appare l'elenco delle pietanze
appartenenti al genere selezionato.

Area pietanze

- i 222080
-
2 Ayl A
[ou] - N . “ “ w b m|ovt] wt s
S
.«:,:_ﬁa &i
fuE A
e = e ;mq‘
23208 :l
B ¥ W

Vengono elencate le pietanze definite nel rispettivo
archivio (per informazioni si consulti il paragrafo Indicare
le pietanze del capitolo Generi e pietanze) appartenenti
al genere selezionato nell'Area generi. Per selezionare
una pietanza occorre fare clic su di essa;
contemporaneamente RISTOJET provvede a scrivere
una riga nell'Area ordinazioni.

Sopra l'elenco ci sono i pulsanti che permettono di
impostare le quantita. Prima si fa clic sul pulsante della
guantita (se diversa da 1) e poi su quello della pietanza.

Area ordinazioni

Presenta l'elenco delle ordinazioni effettuate, con
I'indicazione di prezzo, quantita ed importo. Viene
compilato automaticamente facendo clic sulle pietanze
ordinate.

Sotto l'elenco ci sono i pulsanti che consentono di
cancellare un'ordinazione, di gestire le varianti e di
compattare I'elenco delle ordinazioni.
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Area totali

e e e e e e Presenta il numero dei coperti, che e possibile

| - .. .. modificare, il totale delle portate, il totale del servizio

- calcolato sulla percentuale impostata nella cartella

Impostazioni della finestra Configurazione ed il totale
del conto.

i
l

Per gestire la comanda occorre procedere come di seguito illustrato.
1. Individuare e selezionare il genere che comprende le pietanze che si desidera ordinare.

| generi sono suddivisi per tipologia (Cucina o Bar) e sono quindi raggruppati nella cartella
corrispondente.

Per elencare i generi appartenenti alla tipologia "Cucina"

CUCINA

aprire la cartella corrispondente:

Per informazioni su Come funzionano |le cartelle si consulti 'omonimo paragrafo del
capitolo Come funziona RISTOJET.

Per elencare i generi appartenenti alla tipologia "Bar"

aprire la cartella corrispondente: BAR

Per informazioni su Come funzionano le cartelle si consulti 'omonimo paragrafo del
capitolo Come funziona RISTOJET.

Per selezionare un genere

individuare il genere che si desidera selezionare.

fare clic sul pulsante corrispondente al genere che si desidera selezionare, ad esempio:

Antipasti

Contemporaneamente, nell'Area pietanze, vengono visualizzate le pietanze appartenenti
al genere selezionato.
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2. Individuare e selezionare le pietanze che si desidera ordinare.
Per selezionare una pietanza individuare, nell'Area pietanze, la pietanza che si desidera

selezionare e cliccare su quella desiderata, ad esempio:

Ant. Mare

Contemporaneamente viene aggiunta una riga all'elenco delle ordinazioni.

La quantita predefinita & uguale a 1 (uno). E comunque possibile impostare una quantita
diversa (2, 3, 4 oppure 1/2)

Per selezionare una pietanza con gquantita diversa da 1 (uno)

fare clic sul pulsante corrispondente alla quantita che si desidera impostare:

2x 3x A hx b 112

individuare la pietanza che si desidera selezionare, ad esempio "Ant. Mare".

fare clic sul pulsante corrispondente alla pietanza che si desidera selezionare;
contemporaneamente viene aggiunta una riga all'elenco delle ordinazioni che
presenta una quantita uguale a quella impostata.

SUGGERIMENTO

_&; Una volta selezionata la pietanza, la quantita viene nuovamente posta uguale a 1 (uno).

3. Impostare le varianti.
Occorre individuare e selezionare, nell'elenco delle ordinazioni, le pietanze a cui si desidera
applicare le varianti.

Per selezionare un'ordinazione

individuare, nell'elenco delle ordinazioni, quella che si desidera selezionare,
eventualmente scorrendo I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente all'ordinazione che si desidera selezionare. Essa assume
l'aspetto raffigurato nelllesempio sotto:

kargherita E.00 .00
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Per impostare una variante ad una pietanza

selezionare la pietanza a cui si desidera applicare la variante come illustrato nella
tabella Per selezionare un'ordinazione, piu sopra.

a.
2
Vananti fare clic sul pulsante a lato.

si apre la finestra, il cui funzionamento € illustrato nel paragrafo Applicare una
variante, che permette di selezionare la variante. L'elenco delle ordinazioni assume
I'aspetto raffigurato nell'esempio sotto:

1 |Margherita h.00 oo [
- mozzarella 0.50 -0.50

ATTENZIONE

La variante puo essere applicata soltanto ad un'ordinazione con quantita uguale a 1 (uno).

4. Eliminare le ordinazioni e le varianti errate.

Qualora il cliente cambi idea oppure il cameriere abbia commesso un errore nel selezionare
una pietanza o una variante, e possibile cancellare la riga dell'ordinazione.

Per cancellare una pietanza dalla lista delle ordinazioni

selezionare l'ordinazione che si desidera cancellare come illustrato nella tabella Per
selezionare un'ordinazione, piu sopra.

x Elimina .
fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede conferma:

Confirm s

'.0.' Eliminare la Variante selezionata?

Yes Mo

fare clic sul pulsante a lato. Contemporaneamente vengono aggiornati
Mas il totale Portate ed il totale Conto, nell'Area totali.
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Per cancellare una variante dalla lista delle ordinazioni

selezionare la variante che si desidera cancellare come illustrato nella tabella Per
selezionare un'ordinazione, piu sopra.

X Elimina

fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede conferma:

Confirm it

I.O.I Eliminare la Variante selezionata?

Yes Mo

fare clic sul pulsante a lato. Contemporaneamente vengono aggiornati
Ves il totale Portate ed il totale Conto, nell'Area totali.

5. Compattare le ordinazioni.

Una volta impostate tutte le ordinazioni e le varianti, puo rendersi necessario mettere ordine
nell'elenco delle stesse, al fine di raggruppare le pietanze omonime.

Per compattare la lista delle ordinazioni

1)

Cempatia | fare clic sul pulsante a lato.
ESEMPIO
Ad esempio, nella lista sotto sono state evidenziate tre righe uguali, ovvero "Prosciutto
e melone™:
o Prezzo | TTTN 5t
1 Ant Mare 12,00 1200 [
1 |Prosciutto e melone 6.00 EB.00 |—
- melone 200 -2.00
1 |Frosciutto e melone 600 6,00 [v
1 Margherita. 500 500 [
- mozzarella 050 -0.50
1| Calamari friti .00 800 [
1 |Frosciutto e melone 600 600 [

% Una di esse, tuttavia, € associata ad una variante. Dopo aver compattato I'elenco,
“¥ guesto appare cosi:

1 Ant. Mare 12.00 1200 [
1| Prosciutto e melone 6.00 GO0 [
- melone 2,00 -2.00
1 Margherita 5,00 500 [
- mozzarella 0,50 -0.50
1 Calamari fritti &.00 a.00 |—
2 Prosciutto 2 melone 6,00 1za0 [
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Come é facile vedere, i due "Prosciutto e melone" senza variante sono stati
raggruppati in un'unica riga la cui quantita e uguale a 2 (due), mentre la riga
"Prosciutto e Melone" con variante é stata ovviamente lasciata da sola.

ATTENZIONE

@ ¢ facile ora intuire il motivo per cui il compattamento va fatto solo quanto si e
% assolutamente sicuri di aver scritto le giuste ordinazioni, infatti non sarebbe piu
# possibile impostare varianti alle righe la cui quantita e diversa da 1 (uno).

6. Chiudere momentaneamente la comanda.

In qualsiasi momento, anche prima di aver stampato la comanda, puo rendersi necessario
chiuderla momentaneamente per, ad esempio, aprirne un‘altra ed effettuare una modifica.

Per chiudere momentaneamente la comanda

Esci  fare clic sul pulsante a lato.

la comanda viene chiusa e si torna alla sala tavoli. Il tavolo, poiché occupato,
sara caratterizzato dal colore fuxia perche risultera “non evaso” ovvero ancora la
comanda non é stata inviata ai reparti di riferimento

7. Riaprire la comanda.

La comanda, qualora sia stata temporaneamente chiusa, pud essere riaperta in qualsiasi momento per,
ad esempio, effettuare una modifica oppure per stampare un elenco non fiscale delle ordinazioni.

Per riaprire la comanda

individuare il per il quale si desidera riaprire la comanda, ad esempio:

fare clic su di esso.
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8. Stampare la comanda

Dopo avere impostato la lista delle ordinazioni € necessario "passare” la lista stessa al
personale di cucina oppure al bar oppure ancora alla pizzeria affinché vengano preparate le
pietanze oppure le bevande oppure ancora le pizze o le focacce.

SUGGERIMENTO

@ RISTOJET rende completamente automatico questo passaggio, nel senso che la lista
,% delle ordinazioni viene AUTOMATICAMENTE inviata alla stampante di pertinenza.
# Per informazioni dettagliate si consulti il paragrafo Stampare la comanda.

Per stampare la comanda

<

LComanda

fare clic sul pulsante a lato. La stampa viene automaticamente effettuata. Per
informazioni si consulti il paragrafo Stampare la comanda.

Una volta inviata la comanda ai reparti di competenza la scheda del tavolo risultera di
colore rosso in quanto in lavorazione:

9. Stampare I'elenco delle ordinazioni.

Stampare un elenco non fiscale delle ordinazioni (per uso interno oppure da consegnare
al cliente ogni volta che effettua un'ordinazione) € un'operazione che pud essere
effettuata in qualsiasi momento, ad esempio dopo aver aggiunto una pietanza oppure
una bibita alla comanda.

Comanda

Per stampare un elenco non fiscale delle ordinazioni

< fare clic sul pulsante a lato. La stampa viene automaticamente effettuata sulla
stampante appositamente configurata. Per informazioni si consulti il paragrafo
Becote  |mpostazioni del capitolo Configurazione (campo Ricevuta).
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10. Variare il numero dei coperti.
In qualsiasi momento €& possibile variare il numero dei coperti (ad esempio per aggiungere un posto).

| coperti sono indicati nell'’Area totali:

4 %] 2.00

Per variare il numero dei coperti

digitare direttamente il nuovo valore oppure fare clic sul pulsante a lato per incrementare
% (freccina in su) o decrementare (freccina in giu) il valore di un‘unita. Contemporaneamente
viene aggiornato l'importo dei coperti

11. Chiudere definitivamente la comanda.

Quando il cliente chiede il conto € possibile chiudere definitivamente la comanda, in modo da poter
= presentare il conto ed eventualmente stampare il documento fiscale (scontrino, fattura,
Chiudi Canta rlcevuta) .

SUGGERIMENTO

@L Prima di chiudere la comanda € possibile stampare ancora una volta un elenco non
“¥ fiscale delle ordinazioni.

Una volta chiuso il conto il tavolo risultera di colore giallo in quanto in attesa di pagamento.

Tavolo 8
[12:00] Cop. B
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IL CONTO -

In questo paragrafo viene spiegato come quietanzare il conto ed emettere eventualmente il
documento fiscale richiesto.

Per accedere alla gestione

individuare il tavolo in attesa (giallo) per il quale si desidera quietanzare il conto, ad
esempio:

Tavolo 9
[12:00] Cop. B

fare clic con il mouse su di esso.

La finestra che appare e simile a quella sotto raffigurata:

QUIETANZA CONTO
92 % 4 X W@
Nie e Conards  Emes S o
[mporo
500
000 Sustotala 68,20 scoms ) N ..ft
300 Preconla | Sconting
Totale 68,20 0% = o
Pagamento [ Fath
Cortarti 2 Buon Past
)
300 Cartadi Credito O Assegnolal 7 8 9
Bancomat Sospe 4 5 6
E]
1 2 3
: [ ]
0.00
- CE CA OK
St s 4200
ik Ex 400

Essa risulta suddivisa in alcune aree (evidenziate nelle figure sotto):

QUIETANZA CONTO

Strumenti

N. di tavolo e cameriere precedentemente caricati; il Cliente
(possibile inserirne uno nuovo o cercarne uno dall’elenco clienti
in archivio); possibilita di tornare alla comanda, eliminare la
comanda o salvarla

Riepilogo ordinazioni

Presenta I'elenco delle ordinazioni effettuate e non & possibile
modificarlo. E’comunque ancora possibile accedere alla comanda (e
quindi modificare le ordinazioni) tramite I'apposito pulsante posto
nell'area Strumenti.
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Totale e modalita di pagamento

QUIETANZA CONTG

wx-— . o Presenta il totale del conto e le opzioni corrispondenti alla
w2~ modalita di pagamento che & possibile scegliere. Per
B . » Informazioni si veda la tabella Per selezionare il tipo di
‘ * pagamento, piu sotto.

| .« o« Limporto dato dal cliente e in automatico si potra visualizzare il
resto dovuto.

GUIETANZA EONTE |

92 B X W @

. s Tastieranumerica

Breon
e 68,20 o%
— "

68,20 s

Permette di impostare l'importo pagato dal cliente, calcolando il
resto dovuto.

o =~
@

0,00
0,00

CE CA OK

GUIETANZA CONTO |

14 B 4 X W

Tipo di documento fiscale

68,20 s
B
68,20 0%

. Permette di selezionare il tipo di documento fiscale da
: | emettere: Scontrino, ricevuta fiscale o fattura. E’ possibile
emettere anche il preconto

2 8w ou o= |

o}
m

Per quietanzare il conto occorre procedere come di seguito illustrato.

Selezionare il tipo di pagamento.

Per selezionare il tipo di pagamento

selezionare I'opzione corrispondente al tipo di pagamento che si desidera impostare (area
Totale e modalita di pagamento). La scelta é fra Contanti, Carta credito, Bancomat,
Assegno, Buoni Pasto e Sospeso. Per informazioni su Come selezionare un'opzione
si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET.

SUGGERIMENTO

= A seconda del tipo di pagamento selezionato, RISTOJET provvedera a creare

& automaticamente una diversa scrittura di primanota. Nel caso di pagamento in
contanti, infatti, verranno valorizzate le entrate di cassa mentre nel caso di
pagamento mediante carta di credito o bancomat verranno valorizzati i versamenti in
banca. Per maggiori informazioni si consulti il capitolo La prima nota.
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3. Chiudere il conto

Per chiudere il conto occorre fare clic su uno dei pulsanti posti nell'area Strumenti. Le
possibilita sono molteplici e sono illustrate nella tabella che segue.

chiude il conto e stampa un elenco dettagliato NON FISCALE delle ordinazioni.
2 La cifra verra sommata sul registro dei corrispettivi nella colonna Chiusure e
Prgfm verra creata una scrittura in prima nota. Puo essere uti_lizzato dggli esercizi che
. operano in regime forfettario come previsto dalle vigenti normative.

chiude il conto e stampa lo scontrino fiscale sul registratore di cassa
impostato nella cartella Impostazioni del modulo di Configurazione. La
ccontinG cifra verra sommata sul registro dei corrispettivi nella colonna Scontrini e
verra creata una scrittura in prima nota.

chiude il conto e stampa la ricevuta fiscale sulla stampante impostata nella
cartella Impostazioni del modulo di Configurazione. La cifra verra
sommata sul registro dei corrispettivi nella colonna Ricevute e verra
creata una scrittura in prima nota.

£

Ric. Fiscale

chiude il conto e stampa la fattura secondo le modalita illustrate nel
iy paragrafo La fattura. La cifra verra sommata sul registro dei corrispettivi

Fattura nella colonna Fatture e verra creata una scrittura in prima nota.

In tutti questi casi il conto viene chiuso definitivamente e si torna alla sala tavoli. Il tavolo assume
colorazione arancione, indicante che il conto é stato presentato e si € in attesa del pagamento:

SUGGERIMENTO

~—~

b
Per indicazioni su come procedere con i tavoli in attesa di pagamento si consulti il
paragrafo Il pagamento.

Qome
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LA FATTURA

Da quietanza conto, selezionando o Ristojet elaborera 'emissione della fattura:

Fattura
»»»»»»
FATTURA \
] = [ tes |eymizone y S Q = | 8
o L Sia | son
Ty DabFiscdh  Faura P
Coie gt | T
. Pania L |
i =] .
' =]
o P
Pagaweni | ]
—
an 52 wponabvms b
w4 am w10
Anip 7.00 800 2
i P 800 800 22
- i 450 50 22
Bt e o w
Bira NA 1 100 w0 2
frves 2 ErE
Xim- Sevao% | W || Scoe X 0 | |Imporit. .02 |nA 9,60 | Tolale 50.05

In questa schermata sara possibile caricare I'anagrafica del cliente o richiamarla se gia
presente in archivio, cosi come si puo selezionare “Fattura P.A.” per 'emissione di fatture
per la pubblica amministrazione ed esportarla in formato elettronico

FaE EEttr.

Qualora non si desideri stampare la fattura e possibile tornare alla finestra
del conto. Per NON stampare la fattura

K fare clic sul pulsante a lato.

Annulla

LA RICEVUTA

Da quietanza conto, selezionando
flscale Ric. Fiscale

Ristojet elaborera 'emissione della ricevuta

RICEVUTA |

60



IL PAGAMENTO —

Dopo aver stampato la fattura, la ricevuta fiscale o lo scontrino, ovvero dopo avere quietanzato
e chiuso il conto ed essere tornati alla sala tavoli, il tavolo risulta evidenziato in arancione:

Cio significa che si e in attesa del pagamento. Quando questo avviene diventa possibile
liberare il tavolo.

Per liberare un tavolo

individuare il tavolo che ancora risulta in attesa di pagamento (arancione) che si desidera liberare.

fare clic con il mouse su di esso.

RISTOJET chiede conferma:

Confirm x
@ Liberare il Tavela?
I Yes I | Cancel

fare clic sul pulsante a lato.

il tavolo ridiventa verde ed in attesa di una nuova prenotazione o comanda, ad esempio:
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APPLICARE UNA VARIANTE G

Le varianti che e possibile applicare ad una pietanza sono quelle che appartengono al genere
selezionato (per informazioni si consulti il paragrafo Indicare le varianti del capitolo Generi e

pietanze). La finestra sotto raffigurata, quindi, conterra solo le varianti associate al genere cui
appartiene la pietanza selezionata nell'elenco delle ordinazioni nella finestra della comanda:

Gnocehi Pomodoro

farmaggio | prezzemolo

ESEMPIO

?‘% Ad esempio, si desidera applicare una variante ad una ordinazione, "Gnocchi
“ pomodoro", che appartiene al genere "Primi piatti". Le varianti elencate nella finestra
sopra raffigurata saranno solo quelle appartenenti al genere "Primi piatti”.

Per accedere alla funzione
selezionare la pietanza a cui si desidera applicare la variante come illustrato nella

tabella Per selezionare un'ordinazione nel paragrafo La comanda.

a.
8
vaiani fare clic sul pulsante a lato.

Le operazioni che € possibile effettuare nella finestra di scelta delle varianti sono illustrate
nelle tabelle che seguono.

Per selezionare una variante

individuare, nell'elenco delle varianti, quella che si desidera selezionare, eventualmente
scorrendo I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente alla variante che si desidera selezionare.
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Per aggiungere una variante

individuare e selezionare la variante che si desidera aggiungere come illustrato nella

tabella Per selezionare una variante, piu sopra.

*

Aggiunai _
fare clic sul pulsante a lato.

la variante viene aggiunta alla lista delle ordinazioni nella finestra della comanda; il
prezzo viene aggiunto al conto:

1 Penne Arrabh. 7.00 7.00
1 +Pesto genovese 1,50 1.50

Per sottrarre una variante

individuare e sele_zionare la varia_nte che_si desidera sottrarre come illustrato nella
tabella Per selezionare una variante, piu sopra.

=

Elimina .
fare clic sul pulsante a lato.

la variante viene sottratta alla lista delle ordinazioni nella finestra della comanda; il
prezzo NON viene sottratto al conto:

1 Penne Arrabb. 7.00 2.00
0 -formaggio 1.00

Per chiudere la funzione senza effettuare alcuna scelta

X

Annulla )
fare clic sul pulsante a lato.
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STAMPARE LA COMANDA

Dopo aver impostato la comanda e necessario stamparla, al fine di notificare la lista delle
pietanze e delle bevande al personale competente.

In RISTOJET questo passaggio € stato completamente automatizzato, nel senso che la
stampa della lista delle pietanze pud essere diversificata da quella delle bevande e da
guella delle pizze; inoltre le diverse stampe possono essere inviate su altrettante stampanti
ubicate, ad esempio, in cucina, al bar ed in pizzeria.

Per rendere effettivo tutto cid € necessario procedere, una volta installato RISTOJET, con

le giuste impostazioni. Di seguito vengono riassunti i passi necessari, con indicazione dei
capitoli in cui questi argomenti sono trattati.

1. Le Impostazioni.

Il primo passo consiste nel definire le varie stampanti ubicate in cucina, in pizzeria e nel bar.

= fare clic con il mouse sul pulsante a lato nella finestra principale
I ﬁ CONEIEHEAZIONE di RISTOJET. Si accede al modulo di Configurazione.

aprire la cartella Impostazioni nella finestra della Configurazione.
Per informazioni su Come funzionano le cartelle si consulti
I'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET.

Impostazioni

impostare le stampanti Cucina, Bar e Pizzeria selezionandole nell'elenco delle
stampanti - collegate al computer. Per informazioni si consulti il paragrafo
Impostazioni del capitolo Configurazione.

= SUGGERIMENTO
“® Ovwviamente, se si dispone di una sola stampante, essa deve essere indicata sia per

la Cucina sia per il Bar sia per la Pizzeria. Negli esempi che seguono viene illustrato
il comportamento di RISTOJET in questo caso.

2. Il Genere

Il secondo passo consiste nell'associare ogni genere (Antipasti, Primi piatti etc.) alla giusta
stampante.

nella finestra principale di RISTOJET fare clic sul pulsante a lato.

g\, ARCHIVIO
=

Si accede all'Archivio.
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nella gestione dell'Archivio fare clic sul pulsante a lato. Si
d CENERIPIETANZE accede al modulo Generi e pietanze.

selezionare il genere che si desidera associare alla stampante come indicato nel
paragrafo Indicare i generi del capitolo Generi e pietanze.

nella finestra Genere impostare la stampante a cui inviare le ordinazioni appartenenti al genere
stesso. La scelta possibile & fra Cucina, Bar e Pizzeria. Per informazioni si consulti il paragrafo

Il genere del capitolo Generi e pietanze.

SUGGERIMENTO

é% Anche se si dispone di una sola stampante (ubicata, ad esempio, vicino alla cassa) é
“ comunque conveniente dare la giusta impostazione; in tal caso, infatti, il genere risulta
gia correttamente impostato qualora venga acquistata ed installata un'altra stampante.

Dopo aver dato le giuste impostazioni (operazione che, siricorda, va effettuata solo una
volta) stampare la comanda si riduce ad un singolo passaggio.

Per stampare la comanda

<

temendz— fare clic sul pulsante a lato nella finestra della comanda.

Vengono ora forniti due esempi che illustrano il processo di stampa della comanda nei due
casi tipici: una sola stampante installata e tre stampanti installate.

;L ESEMPIO 1 - UNA SOLA STAMPANTE INSTALLATA
b

Nel locale é presente una sola stampante, posta vicina alla cassa.

Nella cartella Impostazioni nella finestra della Configurazione viene quindi impostata
una sola stampante per Cucina, Bar e Pizzeria.

Nella finestra genere vengono effettuate le seguenti associazioni:

Primi piatti: stampante Cucina;
Pizze: stampante Pizzeria;
Acqua: stampante Bar.

Vengono effettuate le seguenti ordinazioni:

1. Gnocchi pomodoro, appartenente al genere Primi piatti;
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2. Pizza margherita, appartenente al genere Pizze;
3.Acqua gassata 1L, appartenente al genere Acqua.

Il cameriere stampa la comanda: viene prodotta una sola stampa, sulla stampante
posta vicina alla cassa, riportante:

1. Gnocchi pomodoro
2. Pizza margherita
3.Acqua gassata 1L.

% ESEMPIO 2 - TRE STAMPANTI INSTALLATE

Nel locale sono presenti tre diverse stampanti:

1. Stampante 1, posta in cucina;
2. Stampante 2, posta in pizzeria;
3. Stampante 3, posta in prossimita del bar.

Nella cartella Impostazioni nella finestra della Configurazione viene quindi data la seguente
impostazione

1.Cucina: Stampante 1,
2.Bar: Stampante 2;
3. Pizzeria: Stampante 3.

Nella finestra genere vengono effettuate le seguenti associazioni:

1. Primi piatti: stampante Cucina;
2.Pizze: stampante Pizzeria,
3.Acqua: stampante Bar.

Vengono effettuate le seguenti ordinazioni:

1. Gnocchi pomodoro, appartenente al genere Primi piatti;
2. Pizza margherita, appartenente al genere Pizze;
3. Acqua gassata 1L, appartenente al genere Acqua.

Il cameriere stampa la comanda: vengono prodotte tre stampe, sulle rispettive
stampanti, riportanti:

1. Stampante 1 (Cucina): Gnocchi pomodoro;
2.Stampante 2 (Pizzeria): Pizza margherita;
3. Stampante 3 (Bar): Acqua gassata 1L.

SUGGERIMENTO

& Si puo facilmente intuire come nel secondo caso il lavoro sia organizzato in modo

“% assai piu razionale ed efficiente, infatti il personale di cucina, pizzeria e bar riceve
immediatamente SOLO le ordinazioni di propria competenza, a cui pud provvedere
celermente e senza errori 0 dimenticanze.

Naturalmente sono possibili casi intermedi, come quello preso in esame nell'esempio seguente.
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‘.
f% ESEMPIO 3 - DUE STAMPANTI INSTALLATE

Nel locale sono presenti due diverse stampanti:

1. Stampante 1, posta in cucina e che serve anche la pizzeria;
2. Stampante 2, posta in prossimita del bar.

Nella cartella Impostazioni nella finestra della Configurazione viene quindi data la
seguente impostazione

1. Cucina: Stampante 1;
2.Bar: Stampante 2;
3. Pizzeria: Stampante 1.

Nella finestra genere vengono effettuate le seguenti associazioni:

1. Primi piatti: stampante Cucina;
2.Pizze: stampante Pizzeria,;
3.Acqua: stampante Bar.

Vengono effettuate le seguenti ordinazioni:

1. Gnocchi pomodoro, appartenente al genere Primi piatti;
2. Pizza margherita, appartenente al genere Pizze;
3. Acqua gassata 1L, appartenente al genere Acqua.

Il cameriere stampa la comanda: vengono prodotte due stampe, sulle rispettive
stampanti, riportanti:

1. Stampante 1 (Cucina e Pizzeria): Gnocchi pomodoro, Pizza margherita;
2. Stampante 2 (Bar): Acqua gassata 1L.
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LA PRIMA NOTA e

RISTOJET e un software che con estrema semplicita permette di gestire il locale ristorativo.
Non solo, offre anche strumenti contabili evoluti quali la gestione della prima nota.

Le scritture di prima nota vengono generate automaticamente durante le normali operazioni
di gestione dell'esercizio (acquisti, vendite al banco, emissione di fatture, chiusura di conti)
e possono anche essere inserite, modificate o cancellate manualmente.

Per accedere alla gestione della prima nota

B nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse
PRIMANOTA
sul pulsante a lato.

La finestra di gestione della prima nota appare simile a quella sotto raffigurata:

PRIMA NOTA

La finestra € in gran parte occupata dall'elenco delle scritture, che e possibile parzializzare
(per informazioni si veda la tabella Per parzializzare I'elenco, piu sotto); in basso a destra
ci sono i totali che, come le scritture stesse, sono cosi suddivisi:

Cassa flusso monetario da e verso la cassa.
Banca flusso monetario da e verso la banca.

Varie altri movimenti fuori cassa.

SUGGERIMENTO
5]
“% Le scritture identificate come Varie possono essere utilizzate come promemoria di
entrata e uscita.
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Per parzializzare I'elenco

#| fare clic sul pulsante a lato in corrispondenza del campo DAL, nella parte
superiore sinistra della finestra.

viene visualizzato il calendario:

DAL B aL|z4/01/2018 F
Dﬁ%ﬂ T, A ) ‘—'—l' » individuare la data della prima scrittura che si desidera appaia
BN 5 i s e TF in elenco. Per individuare la data:

g 9 10 1 12 13 14
o304 19 16 17 18 19 20 21
22 2324 25 26 27 28
29 30 AN

4012018

4 fare clic sul pulsante a lato per retrocedere di un

anno. 4! fare clic sul pulsante a lato per retrocedere di
un mese _*!fare clic sul pulsante a lato per avanzare di
un mese ' fare clic sul pulsante a lato per avanzare di

un anno

fare doppio clic sul nome del mese ..o 2012 (@d esempio si veda
l'llustrazione sotto) per tornare al mese e all'anno corrente.

selezionare la data cosi individuata facendo clic sul giorno. Il filtro

viene applicato istantaneamente.

ripetere I'operazione con il campo AL per selezionare la data dell'ultima scrittura
che si desidera appaia in elenco.

Le scritture inserite automaticamente da RISTOJET non possono essere cancellate o
modificate manualmente.

E viceversa possibile inserire manualmente una scrittura e modificare o cancellare la
scrittura inserita manualmente. Il procedimento e lo stesso per le scritture "CASSA",
"BANCA" 0 "VARIE"; verra quindi illustrato una volta soltanto.

Per gestire manualmente le scritture
« I fare clic sul pulsante a lato in corrispondenza del tipo di scrittura che si desidera gestire.

si accede alla gestione della prima nota. Per dettagliate informazioni si consulti il
paragrafo Prima nota.

ESEMPIO

% Se si desidera gestire le scritture VARIE occorre fare clic sul pulsante sotto:

vapie Y
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E possibile stampare I'elenco delle scritture a video.

Per stampare I'elenco

Stampa _
“fare clic sul pulsante a lato.

Per uscire dalla gestione

il

Uscita _
fare clic sul pulsante a lato.

Selezionando il periodo di riferimento e possibile visualizzare:

DOCUMENTI.

Riepilogo dei documenti emessi con relativi movimenti di cassa, banca, varie

\ PRIMA NOTA
& =
Scadenz lva Stampa Uscita
DAL [01/01/2018 E| AL |16/01/2018 E|  Visualizza Documenti v cassa  JF Banca Y wame  F
e ersam. rate s

PARZIALI DAL 01/01/2018 AL 161012018 1.288,70 000, 550,00 0,00 0,00 0,00

PAGAMENTI.
riepilogo dei pagamenti

PRIMA NOTA
o
Soadanz Iva Stampa Ussta
DAL [01/01/2018 B AL [16/01/2018 B  Visualizza Pagamenti cassa P panca P vare P
| DATA |Operazione i E ntrate | Uscite |1
PARZIALIPRIMA DEL 01/01/2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
16/0112018 ncasso Vendite alBanco 13,90

PARZIALI DAL 01/01/2018 AL 1610122018 90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

SCADENZIARIO IVA

2P

Selezionando | 9&adenz lva

singolo mese.

si potranno visualizzare/stampare i resoconti dell’iva per
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Nella parte inferiore della schermata si potranno vedere i movimenti dettagliati per:

e Fatture Acquisto
e Fatture Vendita
¢ Ricevute Fiscali
e Vendite al banco

SCADENZARIO IVA
ANND (2018 - (EQ = "L

cquisti_|IVA Acq. Deb.[Imp

FEBBRAID
MARZO
APRILE
MAGGIO
GIUGNO
LUGLIO
AGDSTO
SETTEMBRE
OTTOBRE
NOVEMBRE
_|DICEMBRE v

Fatture Acquisto Fatture Vendita Ricevute Fiscali Vendite al Banco

Cliente | pata [Numero | ibil Imposta ~

M|VERDI F 12/01/2018 058 012 0.70

ROSSI F 16017208 117985 46,15 1.226)00
VERDI F 1640172018 5363 2.31 62,00
ROSSI F 19/01/7208
ROSSI F 18/01/2018
VERDI F 19/01/208

693,08 2692 726,00
645,08 %682 726,00
4008 182 42,00

PRIMA NOTA (scritture manuali) ot

Le scritture inserite automaticamente da RISTOJET non possono essere cancellate o
modificate manualmente. E viceversa possibile inserire manualmente una scrittura e
modificare o cancellare la scrittura inserita manualmente. Il procedimento € lo stesso per le
scritture "CASSA", "BANCA" o "VARIE"; verra quindi illustrato una volta soltanto.

Per gestire manualmente le scritture

nell'elenco delle scritture di prima nota (si veda il capitolo La prima nota) fare clic
/+' sul pulsante a lato in corrispondenza del tipo di scrittura che si desidera gestire.

La finestra di gestione della prima nota appare simile a quella sotto raffigurata (il titolo varia
a seconda che le scritture siano di tipo "CASSA", "BANCA" 0 "VARIE"):

Nella parte superiore ci sono gli strumenti di gestione (rappresentati da pulsanti) e di
parzializzazione dell'elenco. Sotto gli strumenti c'é I'elenco delle scritture, che occupa gran
parte della finestra.

71



Le operazioni che é possibile eseguire sono illustrate a seguire:
Per parzializzare I'elenco
fare clic sul pulsante a lato in corrispondenza del campo DAL, nella parte
,_3, superiore sinistra della finestra.

seguire il procedimento illustrato nella tabella Per parzializzare I'elenco del capitolo
La prima nota.

Per inserire una nuova entrata

o fare clic sul pulsante a lato.

A
Entrata

La finestra di immissione di una nuova scrittura di entrata appare simile a quella sotto raffigurata:

Nuova Entrata H 8

Salva Annulla

Data Importa

B 100.00]

Desciizione

‘Incremento cassa ‘

Inserire le seguenti informazioni (per informazioni su Come muoversi nelle finestre si
consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Data della scrittura. Viene proposta la data del giorno, che pero é possibile modificare. Per
impostare una nuova data fare clic sul pulsante Calendario (per informazioni si consulti la tabella
Per parzializzare I'elenco del capitolo La prima nota)

Importo della scrittura.

Descrizione della scrittura.

H fare clic sul pulsante a lato.

Salva

Per inserire una nuova uscita

2 fare clic sul pulsante a lato.

Uscita

La finestra di immissione di una nuova scrittura di uscita appare simile a quella sotto raffigurata:

Nuova Uscita H @

Salva Anrulla

Data Importo

lgmipois @ | 50.00|

Descrizione
|Anm:|pn in cnntantd ‘
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Inserire le seguenti informazioni (per informazioni su Come muoversi nelle finestre si
consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Data della scrittura. Viene proposta la data del giorno, che pero € possibile modificare.
Per impostare una nuova data fare clic sul pulsante Calendario (per informazioni si
consulti la tabella Per parzializzare I'elenco del capitolo La prima nota)

Importo della scrittura.

Descrizione della scrittura.

[ fareclic sul pulsante a lato per salvare.

Salva

Per uscire senza salvare, in entrambi i casi

annulla | fare clic sul pulsante a lato.

Per selezionare una scrittura

individuare la scrittura che si desidera selezionare, eventualmente scorrendo I'elenco
tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente alla scrittura che si desidera selezionare.
Per cancellare una scrittura

individuare la scrittura che si desidera cancellare e selezionarla come indicato nella
tabella Per selezionare una scrittura, piu sopra.

X

Elimina )
fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

Confirm x

Eliminare 'operazione selezionata?

Yes Mo

L_ves | fare clic sul pulsante a lato.
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Per modificare una scrittura

& -
& fare clic sul pulsante a lato
todifica

e apportare le modifiche.

Per uscire dalla gestione

ﬂ] fare clic sul pulsante a lato.

Uscita
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LA GESTIONE DEL MAGAZZINO

La Gestione del magazzino aggiunge efficienza alla gestione informatizzata del ristorante,
del bar e della pizzeria poiché, attraverso la codifica degli articoli di magazzino, dei fornitori
e dei componenti delle pietanze, oltre all'attivita di vendita diventa possibile coordinare ed
amministrare quella degli acquisti delle materie prime. In buona sostanza la Gestione del
magazzino é un formidabile strumento per gestire le previsioni di acquisto.

Per gestire il magazzino nel modo migliore occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. codificare i fornitori.

Codificare i fornitori presso cui avviene |'approvvigionamento delle scorte rappresenta la
prima attivita da intraprendere nella gestione lineare del magazzino. L'estrema versatilita di
RISTOJET, comunque, permette di codificare un fornitore anche al momento dell'acquisto
delle merci. L'argomento é trattato nel paragrafo | fornitori.

2. codificare gli articoli.

Anche la codifica degli articoli, nella gestione del magazzino, rappresenta una delle prime
attivita da intraprendere. Come anche per i fornitori, RISTOJET permette di codificare un
articolo al momento dell'acquisto. L'argomento é trattato nel paragrafo |l magazzino.

3. acquistare la merce.

Nel caso i fornitori e gli articoli siano stati preventivamente codificati, I'acquisto si riduce alla
lettura del barcode della merce tramite un lettore di codici a barre. Anche nel caso non si
possegga un lettore di codici a barre, tuttavia, I'acquisto delle merci pud essere gestito con
evidente semplicita. L'argomento e trattato nel paragrafo Gli acquisti.

4. pagare i fornitori.

Dopo aver effettuato gli acquisti diventa possibile procedere con i pagamenti ai fornitori, di
cui resta traccia nel rispettivo archivio e nelle scritture di prima nota. L'argomento é trattato

nel paragrafo | pagamenti.

5. impostare la distinta base.

Impostare la distinta base significa indicare con quali componenti, ovvero con quali articoli
di magazzino, € composta una pietanza. Quando una pietanza viene ordinata, ovvero
guando viene aggiunta ad una comanda, RISTOJET provvede a scaricare dal magazzino
gli articoli di cui € composta; automaticamente, quindi, l'esistenza di magazzino degli
articoli viene decrementata dalla vendita delle pietanze. Si intuisce percio la straordinaria
importanza della distinta base in una gestione razionale degli approvvigionamenti:
I'esercente avra sempre a disposizione la giacenza aggiornata delle merci e potra quindi
regolarsi negli acquisti. L'argomento é trattato nel paragrafo La distinta base.
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6. consultare periodicamente I'archivio degli articoli.

Tramite l'archivio degli articoli € possibile conoscere l'esistenza sempre aggiornata degli
articoli di magazzino. Diventa quindi facile stabilire cio che deve essere acquistato. Le
funzionalita dell'archivio degli articoli vengono illustrate nel paragrafo Il magazzino.

SUGGERIMENTO

In una prossima versione di RISTOJET la gestione delle previsioni sara totalmente

% automatizzata: in pratica RISTOJET notifichera all'esercente, in modo totalmente

é automatico e per tempo, I'elenco degli articoli da acquistare. Per ora la gestione, pur

® rimanendo funzionale ed utilissima, € manuale, ovvero l'esercente decide cosa e
guando acquistare in base alle informazioni sull'esistenza fornite dal programma.

7. effettuare le statistiche.

Consultare le statistiche significa conoscere esattamente i volumi di vendita delle singole
merci, e quindi sapere quali sono gli articoli piu 0 meno venduti, quanto é stato incassato e
a guanto ammonta l'utile. Le funzionalita connesse alle statistiche vengono illustrate nel
paragrafo La statistica delle vendite.
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[} 45 DISTRIBUZIONE

I FORNITORI oot

Coadificare i fornitori presso cui avviene l'approvvigionamento delle scorte rappresenta la prima
attivita da intraprendere nella gestione del magazzino. L'estrema versatilita di RISTOJET,
comunque, permette di codificare un fornitore anche al momento dell'acquisto delle merci. Per
codificare e lavorare con i fornitori occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione dell'Archivio.

% ARCHIVIO nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse
D sul pulsante a lato.

2. accedere alla gestione dei fornitori.

v J» - nella gestione dell'’Archivio fare clic sul pulsante a lato.

La finestra dell'archivio fornitori appare simile a quella sotto raffigurata:

Si aprira I'elenco dei fornitori con le informazioni. Nella parte superiore ci sono i pulsanti che
ARCHIVIO FORNITORI
L L %

Muovo  Medfica  Elimina

Uscita
£ Cogrome/Rag. Saciale HNome Note:

ENELENERGIA

ROMA 08 125488

permettono di inserire, modificare o cancellare le informazioni in archivio. Sopra I'elenco c'é un

campo che consente di filtrare I'elenco stesso (la funzione e particolarmente utile nel caso si abbia
un numero molto alto di fornitori).

3.lavorare con i fornitori.

E possibile effettuare diverse operazioni sull'archivio dei fornitori, fra le quali inserire un
nuovo fornitore oppure modificare le informazioni relative ad un fornitore precedentemente

codificato. Per informazioni si consultino le tabelle a seqguire.
Per filtrare I'elenco dei fornitori

digitare le lettere iniziali dei fornitori che si desidera visualizzare in elenco. Il filtro
viene applicato istantaneamente:

F

MNominativo/Ragione So
11 |Ferraro Roberto Food&[
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ESEMPIO

-«
"~ Se si desidera elencare solo i fornitori la cui ragione sociale inizia per "F" (come

nell'illustrazione sopra), occorre digitare "F" nel campo di ricerca; se si desidera
elencare solo i fornitori la cui ragione sociale inizia per "Fe", occorre digitare "Fe" nel

campo di ricerca, e cosi via.

Selezionare un fornitore

individuare |l fornij[ore ch_e si desidera selezionare, eventualmente scorrendo I'elenco
tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente al fornitore che si desidera selezionare.

Contemporaneamente, a destra, vengono visualizzate le informazioni relative al fornitore
stesso.

Codificare un nuovo fornitore

%} fare clic sul pulsante a lato.

MHuovo

si apre La scheda fornitore. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

inserire le informazioni relative al nuovo fornitore.

salvare le informazioni inserite.

Modificare un fornitore

individuare |l fornitore che si desidera m_odificare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un fornitore, piu sopra.

fare clic sul pulsante a lato.

%

=,
-

Modifica

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente al fornitore che si desidera modificare.

si apre La scheda fornitore. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

78



modificare le informazioni.

salvare le informazioni modificate.

Cancellare un fornitore

individuare il fornitore che si desidera cancellare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un fornitore, piu sopra.

fare clic sul pulsante a lato.
Elimina

viene chiesta conferma:

Confirm x

| Eliminare il Fornitore selezionato?

==

L_ves | fare clic sul pulsante a lato.

ESUGGERIMENTO
9

Qualora si cancelli un fornitore presso il quale si sono in precedenza effettuati acquisti,
non succede assolutamente nulla. Gli acquisti pregressi, infatti, continueranno a
riportare la ragione sociale del fornitore cancellato.

chiudere lI'archivio dei fornitori.

i

Ussta  fare clic sul pulsante a lato.

79



LA SCHEDA FORNITORE G

La scheda fornitore consente di inserire o modificare le informazioni relative ad un
fornitore.

&' MNuovo Fernitore - [m] *

SCHEDA FORNITORE

Salva Annulla
Mome/Fagione Sociale Codice
CASH & CARRY | 15

[ViatP.zza [VIaROMA T8

[ car Jiman | [ cie [osTIA

[ Tewfora [0821535145 | [ Colare [3334452631 | [ Fax |

[ Emal |l | [Frack |

Si apre quando si va in inserimento di un nuovo fornitore oppure in modifica di un fornitore
precedentemente codificato. Per informazioni si consulti il capitolo | fornitori.

Le informazioni da inserire o modificare sono le seguenti (per informazioni su Come muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Nome/Ragione Sociale nome o ragione sociale del fornitore.

Codice codice del fornitore, assegnato automaticamente da RISTOJET
e non modificabile

Vial/ P.zzaindirizzo del fornitore.

C.AP. codice di avviamento postale del fornitore.
Citta citta del fornitore.

Telefono numero di telefono del fornitore.

Cellulare numero di cellulare del fornitore.

Fax numero di fax del fornitore.

E-Mail indirizzo di posta elettronica del fornitore.
P.lva/C.F. partita IVA o codice fiscale del fornitore.
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Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.

Per salvare le informazioni

b

Salva
fare clic con il mouse sul pulsante a lato.

g ATTENZIONE
b
Se non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

~

Annulla .
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

—_

“% uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono modificate
erroneamente delle informazioni.
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IL MAGAZZINO (oo

La codifica degli articoli, nella gestione del magazzino, rappresenta una delle prime attivita
da intraprendere. Come anche per i fornitori, RISTOJET permette comunque di codificare
un articolo al momento dell'acquisto. Per codificare e lavorare con gli articoli occorre
seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione dell'Archivio.

nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse
@ ARCHIVIO sul pulsante a lato.

2. accedere alla gestione degli articoli.

@ ARTICOLI

nella gestione dell’Archivio fare clic sul pulsante a lato.

La finestra dell'archivio articoli appare simile a quella sotto raffigurata:

s Gestionale per Strutture Alberghiere - X
\ ARCHIVIO ARTICOLI |
| LR ] F R @
4 £ ﬂ:g) [{4 ® - = -
MNuove  Modfica  Eliming Wendte Aquisti Espotta Stampa Useita
« || Cerca | Cancella Fiagarpps
Nessuno
*  Codice Barcode Descrizione Prezzo Acg. PrezzoVnd. Categoria Formitore Giacenza  Foto

Scelta Manuale

 CIER— I
per Categoria
—

0015 8000000100153 CAFFE CALDO 030 0.70 CAFFETTERIA 2 elnts)
e
— per Reparto
0024 8000000100245 CAFFE CORRETTO 000 0.00 CAFFETTERIA 0
Sel
0018 3000000100184 CAFFE FREDDO 000 0.00 CAFFETTERIA 0
2 Tutti
- B Deselez. Tutt
0019 3000000100181 CAPPUCCING 000 0.00 CAFFETTERIA 0
o [£] Inverti Selezione
0027 8000000100276 CIOCCOLATA CALDA 000 1.20 CAFFETTERIA 0
0035 3000000100351 COCA COLALATTINA 0.00 1.00 BIBITE 0 %
0016 8000000100160 DECAFFEINATO 000 0.70 GAFFETTERIA 0
0038 8000000100368 FANTALATTINA 000 1.00 BIBITE Bl ‘ﬁ
0028 3000000100268 FRULLATO 000 1,50 CAFFETTERIA 0
0025 8000000100252 GRANITA 000 1,50 GAFFETTERIA 0
0020 3000000100207 LATTE CALDO FREDDO MACCHIATO 000 1.00 CAFFETTERIA 0
0037 8000000100375 REDBULL 000 0.00 BIBITE 0
0017 8000000100177 SHAKERATO 000 1.00 CAFFETTERIA 0
0040 3000000100405 SPRITE LATTINA 000 1.00 BIBITE 1
0021 8000000100214 THE CALDO 000 1.00 GAFFETTERIA 1
o022 8000000100221 THE FREDDO 000 0,00 CAFFETTERIA 0
0023 8000000100238 THE GRANITA 000 1,50 CAFFETTERIA 0
0038 3000000100382 THE LIMORE LATTINA 000 1.00 BIBITE 0
0032 3000000100399 THE PESCALATTINA 000 1.00 BIBITE 1
0023 3000000100280 TIMDA1D 0.00 10,00 RICARICHE
Wod 0 1diZE b owomoE kT O {} # |} coome T Ripistina
GenioSoft Informatica __JET HOTEL Serie 2018 Ver. 112 (1) VERSIONE DEMO
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E’ possibile ordinare gli articoli in base a codice, descrizione o barcode, selezionando la
voce dal campo “Ordina per”.

A destra dell'elenco ci sono dei campi che consentono di filtrare l'elenco stesso (la
funzione é particolarmente utile nel caso si abbia un numero molto alto di articoli).

E’ possibile visualizzare gli articoli di un unico fornitore, selezionandolo dal menu “Filtro
fornitore”.

Inoltre si puo effettuare una ricerca utilizzando i campi di input posizionati in corrispondenza
delle colonne. Digitando una parola o un valore nel campo di input, verranno visualizzati gli
articoli che cominciano per le lettere o il valore digitato.

3. lavorare con gli articoli.

* possibile effettuare diverse operazioni sull'archivio degli articoli, fra le quali inserire un
nuovo articolo oppure modificare le informazioni relative ad un articolo precedentemente
codificato. Per informazioni si consultino le tabelle a seguire.

Per ordinare I'elenco

selezionare un valore nel campo Ordina per, in alto a sinistra. Per informazioni su
Come selezionare un valore in un elenco si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo
Come funziona RISTOJET. | valori possibili sono:

Codice dli articoli vengono ordinati per codice.

Barcode gli articoli vengono ordinati per barcode.
Descrizione gli articoli vengono ordinati per descrizione.
Per filtrare I'elenco degli articoli

digitare un valore di confronto in una o piu colonne. Il filtro viene applicato istantaneamente:

:Ml

| Descrizione
MIRTILLO GIGANTE DI GARESSIO
MOZZARELLA DI BUFALA

& ESEMPIO
“n

“Y Se si desidera elencare solo gli articoli la cui descrizione inizia con "M" (come nellillustrazione
sopra), occorre digitare "M" nel campo posto sopra la colonna "Descrizione"; se si desidera
filtrare ulteriormente I'elenco é possibile digitare un valore in corrispondenza di altre colonne.

83



Per rimuovere il filtro

fare clic sul campo impostato con il valore di confronto.

cancellare il valore digitato. Per informazioni su come cancellare uno o piu caratteri si consulti il
paragrafo Come muoversi nelle finestre del capitolo Come funziona RISTOJET.

Per filtrare ulteriormente l'elenco

selezionare un nominativo nel campo Filtro fornitore, in alto a sinistra. Per informazioni su

Come selezionare un valore in un elenco si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo
Come funziona RISTOJET. | nominativi possibili sono gquelli definiti nel rispettivo archivio (per
informazioni si veda il paragrafo | fornitori).

SUGGERIMENTO

3

“¥ Filtrare I'elenco per fornitore rappresenta un validissimo strumento per valutare
l'importanza di un fornitore nell'economia dell'esercizio.

Per rimuovere il filtro del fornitore
X! fare clic sul pulsante a lato.
Selezionare un articolo

individuare l'articolo che si desidera selezionare, eventualmente scorrendo I'elenco
tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente all'articolo che si desidera selezionare.
Codificare un nuovo articolo

9P .
nuwo  Tare clic sul pulsante a lato.

si apre La scheda articolo. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo

inserire le informazioni relative al nuovo articolo.

salvare le informazioni inserite.
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Modificare un articolo

individuare l'articolo che si desidera modificare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un articolo, piu sopra.

& .
wogica 1@re clic sul pulsante a lato.

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente all'articolo che si desidera modificare.

si apre La scheda articolo. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

modificare le informazioni.
salvare le informazioni modificate.
Cancellare un articolo

individuare I'articc_)lo che si desi_dera ca_ncellare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un articolo, piu sopra.

R
Eimins | fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

Confirm

& )

Eliminare |'articolo selezionato?

fare clic sul pulsante a lato.

qualora siano stati preventivamente effettuati dei movimenti (acquisti o vendite)
sull'articolo viene chiesta ulteriore conferma:

Confirm

[ ) L'articolo presenta dei carichi in archivio!
\-/ Eliminare comungue?

[Yes J[ Mo ]
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E fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

“¥ Qualora si cancelli un articolo movimentato in precedenza, non succede assolutamente
nulla. Sia i movimenti di acquisto che quelli di vendita rimangono infatti in archivio.

Consultare i dati sull'esistenza.
La funzione primaria dell'Archivio articoli consiste nella consultazione dei dati relativi all'esistenza.

La colonna Giacenza, infatti, riporta I'esistenza di magazzino dell'articolo in elenco:

50 20 Fe
50 Fe

Tramite questa informazione I'esercente sa quando deve acquistare la merce.

SUGGERIMENTO

& In una prossima versione di RISTOJET la gestione delle previsioni sara totalmente
Y automatizzata: in poche parole RISTOJET notifichera all'esercente, in modo

totalmente automatico e per tempo, I'elenco degli articoli da acquistare.

Consultare i dati statistici delle vendite e degli acquisti

Oltre che consultare I'elenco degli articoli, RISTOJET da la possibilita di effettuare una statistica sui
dati relativi alle vendite. Per informazioni si consulti il paragrafo La statistica delle vendite e

statistica degli acquisti.

Per effettuare la statistica vendite

|
ﬂi.]_s fare clic sul pulsante a lato.

Per effettuare la statistica acquisti

I W fare clic sul pulsante a lato.

Acquisti
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chiudere I'archivio degli articoli.

m fare clic sul pulsante a lato.
Uscita
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LA SCHEDA ARTICOLO (o

La Scheda articolo consente di inserire o modificare le informazioni relative ad un articolo.

SCHEDA ARTICOLO

H @

Salva Annulla

| codice [Poo1s | [ Bacode [8000000100153 |

| Descrizione ” CAFFE CALDO ‘

Farnitare ‘ j
Cateauriz | CAFFETTERIA B

LISTINO ACQUISTO

| 0,30 | ‘ Sconto % " 1] |

I¥4, esclusa

Immagine

| Prezzo

LISTIND VENDITA
e

| Ricarico % ” 94,44| | Prezzao ” l],?l]‘ —

VA inclusa

g} Imparta x Elimina

[Repato |1 | [um]PZ | ‘ ‘

Si apre quando si va in inserimento di un nuovo articolo oppure in modifica di un articolo
precedentemente codificato. Per informazioni si consulti il capitolo |l magazzino.

SUGGERIMENTO
% E consigliabile indicare il codice a barre riportato sulla confezione dell'articolo. Cosi

facendo sara possibile procedere alla registrazione dell'acquisto dell'articolo stesso
utilizzando un lettore di codici a barre

Le informazioni da inserire o0 modificare sono le seguenti (informazioni su Come muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Codice codice dell'articolo proposto automaticamente da RISTOJET; € pero
possibile modificarlo.

Barcode codice a barre associato all'articolo. Esso viene assegnato
automaticamente da RISTOJET, secondo la codifica EAN13 standard;
e pero possibile modificarlo, ad esempio per impostare il codice a
barre riportato sulla confezione

Descrizione descrizione dell'articolo, da indicare obbligatoriamente. Senza di essa
non e possibile salvare le informazioni inserite.

Fornitore fornitore da scegliere fra quelli definiti nel rispettivo archivio (per
informazioni si veda il paragrafo | fornitori). Per informazioni su Come
selezionare un valore in un elenco si consulti 'omonimo paragrafo del

capitolo Come funziona RISTOJET.
Qualora il fornitore che si desidera selezionare non risultasse in
elenco e possibile inserirlo in archivio facendo clic con il mouse
sul pulsante a lato: viene visualizzata La scheda fornitore.
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Categoria

Prezzo (acquisto)

Sconto % (acq.)

IVA %

U.M.

categoria merceologica di appartenenza dell'articolo da scegliere fra
quelle in elenco. Per informazioni su Come selezionare un valore in
un_elenco si consulti I'omonimo paragrafo del capitolo Come
funziona RISTOJET. La categoria merceologica e utile per poter
effettuare una statistica per, appunto, categoria; per informazioni si
consulti il paragrafo Le vendite per categoria.
Qualora la categoria che si desidera selezionare non
Nﬂﬂ risultasse in elenco € possibile inserirla in archivio facendo clic
sul pulsante a lato:
viene visualizzata la finestra sotto raffigurata:

Muova Categoria x

Inzenzci nominativo

prezzo di acquisto dell'articolo, inteso come escluso IVA, da digitare
direttamente. E consigliabile inserire questa informazione e le seguenti
per automatizzare i processi di acquisto e di vendita. Una volta digitato
il prezzo, automaticamente viene calcolato ed emesso il Prezzo
(Listino vendita), considerando nel calcolo la percentuale di ricarico e
la percentuale IVA.

percentuale di sconto eventualmente applicata sul prezzo d'acquisto,
da digitare direttamente.

percentuale IVA, da digitare direttamente. Una volta digitata la
percentuale, automaticamente viene calcolato ed emesso il Prezzo
(Listino vendita), considerando nel calcolo il prezzo di acquisto e la
percentuale di ricarico.

unita di misura dell'articolo, da scegliere in elenco. Per informazioni su
Come selezionare un valore in un elenco si consulti I'omonimo
paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET.

Ricarico % (vend)percentuale di ricarico applicata, da digitare direttamente. Una volta

Prezzo (vendita)

digitata la percentuale, automaticamente viene calcolato ed emesso |l
Prezzo (Listino vendita), considerando nel calcolo il prezzo di acquisto
e la percentuale IVA.

prezzo di vendita, inteso come incluso IVA, da digitare direttamente.
Viene calcolato ed emesso automaticamente sulla base del prezzo di
acquisto, della percentuale di ricarico e della percentuale IVA. Qualora
invece venga digitato, automaticamente viene aggiornata la
percentuale di ricarico (Ricarico %).

Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.

Per salvare le informazioni

I

Salva  fare clic con il mouse sul pulsante a lato.
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= ATTENZIONE

“® Se non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

Annulla )
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO
.

uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite o modificate
erroneamente delle informazioni.
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GLI ACQUISTI Comme

Nel caso i fornitori e gli articoli siano stati preventivamente codificati, I'acquisto si riduce alla lettura
del barcode della merce tramite un lettore di codici a barre. Anche nel caso non si possegga un
lettore di codici a barre, tuttavia, I'acquisto delle merci puo essere gestito con evidente semplicita.
Per effettuare e gestire gli acquisti occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione dell'Archivio.

% i nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse
S sul pulsante a lato.

2. accedere alla gestione degli acquisti.

|| AcauisT nella gestione dell’Archivio fare clic sul pulsante a lato.
S

La finestra dell'archivio acquisti appare simile a quella sotto:

Nella finestra Archivio acquisti vi sono due elenchi: a sinistra c'e quello degli acquisti
effettuati, a destra c'é quello degli articoli relativi all'acquisto selezionato a sinistra. Sopra
I'elenco degli acquisti c'@ un campo che consente di filtrare I'elenco stesso (la funzione é
particolarmente utile nel caso si abbia un numero molto alto di acquisti).

Nella parte superiore della finestra ci sono gli strumenti, rappresentati da pulsanti, che
consentono di effettuare un nuovo acquisto, di modificare o cancellare un acquisto
precedentemente registrato in archivio oppure di gestire i pagamenti.
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3. lavorare con gli acquisti.

Le operazioni che é possibile effettuare sull'archivio degli acquisti sono illustrate nelle
tabelle a seguire.

Per filtrare I'elenco

selezionare un valore nel campo Data, in alto a sinistra. Per informazioni su Come
selezionare un valore in un elenco si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come
funziona RISTOJET. | valori possibili sono:

= < Qualsiasi > vengono considerati tutti gli acquisti.

= Anno corrente vengono considerati gli acquisti effettuati il corrente anno.

= Mese corrente vengono considerati gli acquisti effettuati il corrente mese

= Mese scorso vengono considerati gli acquisti effettuati il mese scorso

= Dal... Al.. vengono considerati gli acquisti effettuati in un dato intervallo. In tal caso
occorre impostare le date di inizio e fine del periodo da considerare. Per informazioni
su come impostare le date si veda la tabella Per parzializzare I'elenco nel capitolo La

prima nota.

Selezionare un acquisto
individuare nell'elenco di sinistra I'acquisto che si desidera selezionare, eventualmente
scorrendo l'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente all'acquisto che si desidera selezionare.
Contemporaneamente, a destra, vengono visualizzati gli articoli dell'acquisto.

Effettuare un nuovo acquisto

5
L

Nuovo .
fare clic sul pulsante a lato.

si apre la finestra descritta nel paragrafo L'acquisto. Per informazioni si consulti
lo stesso paragrafo.

inserire le informazioni relative al nuovo acquisto.

salvare le informazioni inserite.
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Modificare un acquisto precedentemente effettuato

individuare, nell'elenco a sinistra, lI'acquisto che si desidera modificare e
selezionarlo come indicato nella tabella Per selezionare un acquisto, piu sopra.

<9
|

Modifica ]
~ fare clic sul pulsante a lato.

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente all'acquisto che si desidera modificare.

si apre la finestra descritta nel paragrafo L'acquisto. Per informazioni si consulti
lo stesso paragrafo.

modificare le informazioni.

salvare le informazioni modificate.

Cancellare un acquisto precedentemente effettuato

individuare, nell'elenco a sinistra, lI'acquisto che si desidera cancellare e
selezionarlo come indicato nella tabella Per selezionare un acquisto, piu sopra.

X

Elimina )
fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

D] Eliminare il carico selezionato?

[Yes ][ No ]

fare clic sul pulsante a lato.
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Gestire i pagamenti

%

Pagamenti _
fare clic sul pulsante a lato.

si apre la finestra descritta nel paragrafo | pagamenti, a cui occorre riferirsi per informazioni.

Chiudere I'archivio degli acquisti.

m fare clic sul pulsante a lato.

Uscita

94



L'ACQUISTO s

La finestra Acquisto consente di effettuare un nuovo acquisto oppure di modificare le
informazioni relative ad un acquisto effettuato in precedenza:

ACQUISTO

T T

=] (' [Fasmneri [ Banitee Bancara

Barcode
CEn
3

ooz
D005

[T ..ois L e TTES—. -

BESE
E

Sconin®]| 0 |[mpsctae 59,00 1238 [Tuse .93

RSTOET  Seie27Ver 12401 VERSIONE DEMO

Nella parte superiore vi sono i dati di testata, ovvero la data ed il numero del documento
(ad esempio il documento di trasporto della merce acquistata o la fattura emessa dal
fornitore) nonché il nome del fornitore. Al centro c'é il dettaglio, ovvero l'elenco degli articoli
acquistati e nella parte inferiore il piede, ovvero i totali.

Per effettuare un acquisto occorre procedere come di seguito illustrato.

1. impostare i dati di testata.

Le informazioni da inserire 0 modificare sono le seguenti (per informazioni su Come _muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

N° carico

Data

N° Doc.

Fornitore

numero progressivo dell'operazione di carico della merce. Viene impostato
automaticamente; & pero possibile modificarlo.

data del documento di carico. Viene proposta la data del giorno, che
pero é possibile modificare.

data del documento di carico. Viene proposta la data del giorno, che
pero é possibile modificare.

fornitore da scegliere fra quelli definiti nel rispettivo archivio (per informazioni si
veda il paragrafo | fornitori). Per informazioni su Come selezionare un valore in
un elenco si consulti I'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona
RISTOJET.

Qualora il fornitore che si desidera selezionare non risultasse in elenco e
possibile inserirlo in archivio facendo clic con il mouse sul pulsante
¥ a lato: viene visualizzata La scheda fornitore.
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2. impostare le righe di dettaglio.
Impostare le righe di dettaglio vuol dire inserire in elenco gli articoli che si sono acquistati; per

guesto esistono tre modi: uno automatico, uno semi automatico ed uno manuale.

Inserire AUTOMATICAMENTE un articolo nel dettaglio

fare clic con il mouse sul primo campo libero nella colonna Barcode:

Barcode I
P

leggere I'etichetta dell'articolo con il lettore di codici a barre.

RISTOJET provvede a creare una riga di dettaglio con valorizzati la Quantita, il
Prezzo, I'lmporto. Contemporaneamente vengono aggiornati i totali.

SUGGERIMENTO

é% Lo stesso effetto si ottiene digitando il Barcode e premendo il tasto <INVIO>.
* L'operazione € da effettuare nel caso il lettore del codice a barre non riesca a leggere |l
barcode sulla confezione del prodotto acquistato.

SUGGERIMENTO

& Quando si entra nella finestra Acquisto per la prima volta, essa risulta gia predisposta

“% per "ricevere" il primo dei codici a barre letti. In tal modo € possibile procedere subito
con l'immissione automatica degli articoli di dettaglio ed in seguito con l'impostazione
dei dati di testata.

Inserire SEMI AUTOMATICAMENTE un articolo nel dettaglio

fare doppio clic sulla prima riga libera in corrispondenza della colonna Descrizione.

In alternativa fare clic sulla riga e successivamente sul pulsante a lato.

individuare in elenco l'articolo che si e acquistato, eventualmente utilizzando la
barra di scorrimento.
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selezionare l'articolo. Per informazioni su Come selezionare un valore in un elenco
si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET.

SUGGERIMENTO

&Per fare si che venga visualizzato I'elenco dei soli articoli provenienti dal fornitore scelto in testata,
“¥ occorre selezionare l'opzione Solo articoli del fornitore, posta sotto I'elenco degli articoli
acquistati. Per informazioni su Come selezionare un'opzione si consulti I'omonimo paragrafo del

capitolo Come funziona RISTOJET.

Qualora l'articolo che si desidera selezionare non risultasse in elenco e
Y possibile inserirlo in archivio facendo clic sul pulsante a lato (posto in
5@ Nuovo  passo a sinistra nella finestra): viene visualizzata La scheda articolo.

RISTOJET provvede a creare una riga di dettaglio con valorizzati la Quantita, il
Prezzo, I'lmporto. Contemporaneamente vengono aggiornati i totali.

SUGGERIMENTO

o~

% Lo stesso risultato si ottiene facendo doppio clic in corrispondenza della colonna
“ Codice. Ovviamente in tal caso il procedimento risulta piu difficoltoso in quanto non
viene visualizzata la descrizione dell'articolo ma il suo codice progressivo.

Per inserire MANUALMENTE un articolo nel dettaglio

selezionare l'opzione Inserimento manuale, posta sotto I'elenco degli articoli
acquistati. Per informazioni su Come selezionare un'opzione si consulti
I'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET.

posizionarsi e fare clic sulla prima riga libera dell'elenco.

digitare manualmente Barcode, Codice, Descrizione, U.M., Quantita, Prezzo, Sc., IVA.
L'Importo viene calcolato automaticamente.

procedere digitando liberamente tutti gli articoli acquistati.
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3. effettuare le eventuali modifiche.

Dopo aver inserito nel dettaglio tutti gli articoli acquistati pud essere necessario effettuare alcuni
aggiustamenti, ad esempio modificare la quantita, il prezzo, lo sconto oppure la percentuale IVA,
cancellare una o piu righe aggiunte erroneamente, modificare lo sconto globale.

Per modificare quantita, prezzo, sconto o percentuale IVA
individuare la riga di cui si desiderano modificare le caratteristiche.
fare clic in corrispondenza delle colonne Quantita, Prezzo, Sc. o lva.
digitare i nuovi valori.
premere il tasto <INVIO>. | totali vengono aggiornati.

Per cancellare unariga
individuare la riga che si desidera cancellare.

selezionare la riga facendo clic su di essa.

Elirni . . -

x " fare clic sul pulsante a lato (posto in basso a sinistra nella
finestra).

Per modificare lo sconto globale

fare clic con in corrispondenza del campo Sconto %.

digitare il nuovo valore. | totali vengono aggiornati.

4. confermare l'acquisto.

Dopo aver completato le operazioni sopra descritte occorre salvare le informazioni inserite
e uscire dalla gestione.

Per salvare le informazioni

b

Salva _
fare clic sul pulsante a lato.
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le informazioni inserite sono state salvate, la merce ¢ stata acquistata e la gestione viene chiusa.

SUGGERIMENTO

o~

“% Confermando l'acquisto, RISTOJET automaticamente incrementa le giacenze di
magazzino degli articoli acquistati.

SL ATTENZIONE
-g S

e non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

Annulla _
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

-

“¥ uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono modificate
erroneamente delle informazioni.
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I PAGAMENTI oot

La funzione Pagamenti fornitori consente di gestire i pagamenti verso i fornitori.

Per accedere alla funzione

%

Pagamenti
fare clic con il mouse sul pulsante a lato nella finestra degli acquisti.

La finestra Pagamenti fornitori appare simile a quella sotto raffigurata:

Pagamenti ai Fomitari
PAGAMENTI FORNITORI
= | E
Stamps | Uscla
Elenco Acquisti
\ | | O [Huncio_ [P -
FORNITORE ~  MFanm 25/ /2018 7139
¥ |25 DISTRIBLZIONE
ENEL ENERGIA
v
71.39
Pagamenti eseqguiti
|Commento Data ~
¥ Cortart 2572018 50.00
e v
Saldo Fomit
i Famiars 21.39 | i [ wedics DX Eimina 50.00

A sinistra c'é I'elenco dei fornitori, a destra c'e quello degli acquisti effettuati e quello dei
pagamenti eseguiti, relativamente al fornitore selezionato a sinistra. Sopra l'elenco dei

fornitori c'é un campo che serve a filtrare I'elenco (la funzione & particolarmente utile nel
caso si abbia un numero molto alto di fornitori).

Per filtrare I'elenco

impostare un valore nel campo posto sopra I'elenco dei fornitori. Il filtro viene
applicato istantaneamente.

ESEMPIO

o

“% Se si desidera elencare solo i fornitori che iniziano con "Fe", occorre impostare questo
valore nel campo posto sopra I'elenco.

Per rimuovere il filtro

cancellare cio che si e scritto nel campo.
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Per selezionare un fornitore

individuare nell'elenco di sinistra il fornitore che si desidera selezionare, eventualmente
scorrendo I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente al fornitore che si desidera selezionare. _
Contemporaneamente, a destra, vengono visualizzati gli acquisti ed i pagamenti.

Selezionare un pagamento

individuare nell'elenco in basso a destra il pagamento che si desidera selezionare,
eventualmente scorrendo I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente al pagamento che si desidera selezionare.

Effettuare un nuovo pagamento
'j howe fare clic sul pulsante a lato.

si apre la finestra descritta nel paragrafo Pagamento, a cui occorre riferirsi per informazioni.

inserire le informazioni relative al nuovo pagamento.

salvare le informazioni inserite.

Modificare un pagamento precedentemente effettuato

individuare, nell’elenco in basso a destra, il pagamento che si desidera modificare e
selezionarlo come indicato nella tabella Per selezionare un pagamento, piu sopra.

ju‘

¢ Madifica .
r fare clic sul pulsante a lato.
in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente al pagamento che si desidera modificare.
si apre la finestra descritta nel paragrafo Pagamento, a cui occorre riferirsi per informazioni.

modificare le informazioni.
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salvare le informazioni modificate.

Cancellare un pagamento precedentemente effettuato

individuare, nell’elenco in basso a destra, il pagamento che si desidera cancellare e
selezionarlo come indicato nella tabella Per selezionare un pagamento, piu sopra.

X Elinina .
i . fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

Cenfirm *

4% Eliminare I'acconto selerionato?

Yes No

fare clic sul pulsante a lato.

Stampare I'elenco dei movimenti

individuare, nell'elenco a sinistra, il fornitore di cui si desidera stampare i
movimenti, come indicato nella tabella Per selezionare un fornitore, piu sopra.

Stampa )
' fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET richiede la data di inizio:

STAMPA MOYIMENTI

DATA INIZID
01,06/200 |

[ 0K ][ Cancel ]

II] fare clic sul pulsante a lato.
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la stampa degli acquisti e dei pagamenti effettuati per il fornitore selezionato viene
prodotta sulla stampante predefinita.

Per chiudere la funzione

]

Uscita _
fare clic sul pulsante a lato.
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LA DISTINTA BASE o

Impostare la distinta base significa indicare con quali componenti, ovvero con quali articoli
di magazzino, &€ composta una pietanza.

Quando una pietanza fornita di distinta base viene ordinata, ovvero quando viene aggiunta ad una
comanda, RISTOJET provvede a scaricare dal magazzino tutti gli articoli di cui € composta,
ovvero l'esistenza di magazzino degli articoli in distinta viene decrementata
automaticamente.

La distinta base ha quindi un'importanza fondamentale nella gestione degli
approvvigionamenti:

essendo la giacenza delle merci sempre aggiornata, I'esercente potra regolarsi negli acquisti.

& SUGGERIMENTO

“Y In una prossima versione di RISTOJET la gestione delle previsioni sara totalmente
automatizzata: in pratica RISTOJET notifichera all'esercente, in modo totalmente
automatico e per tempo, l'elenco degli articoli da acquistare. Per ora la gestione, pur
rimanendo funzionale ed utilissima, € manuale, ovvero l'esercente decide cosa e
guando acquistare in base alle informazioni sull'esistenza fornite dal programma.

Per impostare la distinta base occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione dell'Archivio.

nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse
§ ARCHIVIO sul pulsante a lato.

2. accedere alla gestione dei generi e pietanze.

M CENERIPIETANZE nella gestione dell’Archivio fare clic sul pulsante a lato.

La finestra dell'archivio generi/pietanze appare simile a quella sotto raffigurata ed é stata
ampiamente illustrata nel capitolo Generi e pietanze:
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3. selezionare la pietanza di cui si desidera impostare la distinta.

Per selezionare una pietanza

individuare il genere cui appartiene la pietanza che si desidera scegliere e
selezionarlo come indicato nella tabella Per selezionare un genere nel paragrafo
Indicare i generi del capitolo Generi e pietanze.

individuare la pietanza che si desidera selezionare, eventualmente scorrendo I'elenco
(per informazioni si consulti il paragrafo Indicare |le pietanze del capitolo Generi e
pietanze) tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente alla pietanza che si desidera selezionare.

4. andare in modifica della pietanza precedentemente selezionata.

Per andare in modifica della pietanza selezionata

| @A Mod
y oaiica .
1 MRS fare clic sul pulsante a lato.

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente alla pietanza che si desidera modificare.

Si apre La scheda piatto, che é stata illustrata nell'omonimo paragrafo del capitolo

Generi e pietanze: x
SCHEDA PIATTO
09
Prezo_| 6.00 Prezzo al Banco 600
Feparto 1 Colore

ELENCD ARTICOLI COSTITUENTI MAGAZZIND

PAOSCIUTTO 1
MELONE 1

CAFFE FREDDD
CAPPUCCIND
CIOCOOLATA CALDA
C0CA COLA LATTING
DECAFFEINATD
FANTA LATTINA

(V1)

Sotto le informazioni identificanti la pietanza, a sinistra c'e I'elenco degli articoli
costituenti la pietanza stessa, a destra c'é I'elenco degli articoli di magazzino
codificati (per informazioni si consulti il paragrafo Il magazzino).
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5. impostare gli articoli costituenti.

Per impostare la distinta base occorre individuare nell'elenco Magazzino (a destra) gli
articoli di cui € composta la pietanza e copiarli nell'Elenco articoli costituenti (a sinistra).

Per selezionare un articolo a magazzino

individuare, nell'elenco MAGAZZINO (a destra), l'articolo che si desidera
selezionare, eventualmente scorrendo I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente all'articolo che si desidera selezionare.

Per copiare l'articolo selezionato

@ fare clic sul pulsante a lato.

I'articolo viene copiato nellElenco articoli costituenti; la quantita viene posta uguale a 1 (uno).

6. effettuare le eventuali modifiche.

Dopo aver inserito in elenco tutti gli articoli costituenti puo essere necessario effettuare
alcuni aggiustamenti, ad esempio modificare la quantita oppure cancellare uno o piu
dettagli aggiunti erroneamente.

Per modificare la quantita

individuare, nellELENCO ARTICOLI COSTITUENTI, la riga di cui si desiderano
modificare le caratteristiche.

fare clic in corrispondenza della colonna Q.ta.
digitare il nuovo valore.

premere il tasto <INVIO>.
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Per cancellare un articolo

individuare, nellELENCO ARTICOLI COSTITUENTI, la riga che si desidera cancellare.

selezionare la riga facendo clic su di essa.

O fare clic sul pulsante a lato.

7. confermare le impostazioni date.

Dopo aver completato le operazioni sopra descritte occorre salvare le informazioni inserite
e uscire dalla gestione.

Per salvare le informazioni

b

Salva .
fare clic sul pulsante a lato.

le informazioni inserite sono state salvate e la gestione viene chiusa.
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LA VENDITA AL BANCO

RISTOJET, oltre al ristorante ed alla pizzeria, permette di gestire con facilita anche il bar. Mentre
per la pizzeria ed il ristorante l'attivita su cui ruota la gestione informatica & rappresentata dalla
comanda, nel caso del bar la vendita pud avvenire direttamente al banco, quindi senza
ordinazione scritta (ovviamente il servizio al tavolo pud continuare ad essere gestito attraverso la
comanda). Per procedere alla vendita al banco occorre quindi seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione delle vendite al banco (versione touch screen).

nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse sul
g VENDITAAL BANCO pulsante a lato.

La finestra di gestione delle vendite appare simile a quella sotto raffigurata:

& Gestionale per 1a Ristorasione.

VENDITA AL BANCO |

[ AR A Cormomi Fiezs Dessert B Calfe iuar
TOTALE
Espiesso Grapps Spestive Cappuecinn 20 ’ 00
BIBITE = -
- ‘ il ‘ Y ™ [
e ) &
= L @
CFFETTERA Tes inarcel
-
—
RICARICHE
5 20,00
x F g > T3
Gimna  Quis  Peme Code Vearh
T 8 9 Reso  R1
4 5 6 X R
1 2 3 -% =rs
0 CL  OK R4
T — =5 i3
=@ - == 2 =z 6 8

GenicSoft Informatica RISTOJET Serie 2017 Ver. 124(1) | VERSIONE DEMO

Nella parte sinistra si trovano le categorie, selezionandoli si visualizzeranno i prodotti
corrispondenti.

Nella parte superiore troviamo i generi/pietanze abilitati alla vendita al banco, selezionandoli si
visualizzeranno i prodotti corrispondenti. (Per abilitare la vendita al banco dei generi /pietanze
si consulti il paragrafo Genere _ inserire o modificare un genere)

Nella parte destra si visualizza il totale dei prodotti acquistati che verranno elencati di sotto e i
seguenti tasti funzione:

e B per eliminare il prodotto inserito
&
e ™ per modificare le quantita di prodotto vendute

108



Iéﬁ
e ™ per modificare il prezzo del prodotto venduto

e " per ricercare un prodotto dal codice articolo precedentemente inserito

B.
8 - - - - - - - - -
. vaini per inserire delle varianti, queste verranno visualizzate a video in corrispondenza
del prodotto venduto

Nella parte inferiore a destra oltre alla tastiera numerica ci sono i seguenti tasti funzione:

X

o]
e % per fare uno sconto per il prodotto selezionato, si effettua selezionando il
prodotto desiderato, si digita sulla tastiera numerica la percentuale di sconto da
effettuare e poi premere il tasto indicato e RistoJet agira di conseguenza

OK . . .
o per visualizzare il totale del conto
2. Registrare la vendita / Emetti conto

Per emettere il conto o registrare la vendita troviamo i seguenti tasti funzione:

= -

e S per stampare lo scontrino fiscale

-f-.-‘
. =2 ner stampare una bolletta / conto non fiscale

b

e S per salvare la vendita senza emettere documenti fiscali e non, e movimenta lo
scarico di magazzino

3. annullare la vendita / uscire dalla vendita al banco

Q

e “m per annullare un conto o uscire dalla videata della vendita al banco ritorna alla
pagina iniziale di Ristojet

Nella parte superiore vi sono gli strumenti, rappresentati da pulsanti, che servono a svolgere
diverse operazioni di seguito descritte, come ad esempio emettere lo scontrino fiscale. Al
centro c'e il dettaglio, ovvero I'elenco degli articoli venduti e nella parte inferiore i totali.
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1. accedere alla gestione delle vendite al banco (versione non touch screen).

9 oS nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse
sul pulsante a lato.

IMPORTANTE: possibile la vendita di soli articoli caricati e non di generi o0 pietanze.

La finestra di gestione delle vendite appare simile a quella sotto raffigurata:

& Gestionale perla Ristorazione
| VENDITA AL BANCO
[ Mumera | z\ [ o | 250172018 \ @ =
Sgoni Stanpa  Sal Al
Barcode |Codice |Descrizione [um] [Procco ¥ mperion L
8000000100344 0034 ACQUA CLBO 4 l 080 0.80 97
8000000100388 (036 FANTA LATTINA Pz 1 1.00 100
6000000100362 0038 THE LIMONE LATTINA PZ 2 1.00 1.00 20
&
E_; Atcoli | D Elimina Filira Categoria | =%
l:l Humero Pezzi Totales
3 2,80

GenioSoft Informatica RISTOJET Serie 2017 Ver. 124 (1) VERSIONE DEMO

2. impostare eventualmente il numero e la data.

Le informazioni, poste nella parte superiore della finestra, che eventualmente & possibile
modificare sono (per informazioni su Come muoversi nelle finestre si consulti 'omonimo

paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Numero numero progressivo della vendita. Viene impostato automaticamente; e pero
possibile modificarlo.

Data data della vendita. Viene proposta la data del giorno, che pero é possibile

modificare.
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3. impostare le righe di dettaglio.

Impostare le righe di dettaglio vuol dire inserire in elenco gli articoli venduti; per questo
esistono tre modi: uno automatico, uno semi automatico ed uno manuale.

Per inserire AUTOMATICAMENTE un articolo nel dettaglio

leggere I'etichetta dell'articolo venduto con il lettore di codici a barre. Si rammenta che in

RISTOJET é possibile impostare il codice a barre stampato sulla confezione dell'articolo
(per informazioni si consulti il paragrafo La scheda articolo del capitolo |l magazzino).

RISTOJET provvede a creare una riga di dettaglio con valorizzati la Quantita, il Prezzo,

I'Importo. Contemporaneamente i campi Numero pezzi e Totale, in basso a
destra, vengono aggiornati.

SUGGERIMENTO

‘.,{'% Lo stesso effetto si ottiene digitando il Barcode nella prima colonna e premendo il
* tasto <INVIO>. L'operazione pud rendersi necessaria qualora non sia possibile

leggere il codice a barre tramite il lettore.

Per inserire SEMI AUTOMATICAMENTE un articolo nel dettaglio

fare doppio clic sulla prima riga libera in corrispondenza della colonna Descrizione.

In alternativa fare clic sulla riga e successivamente sul pulsante a lato.

individuare in elenco l'articolo che si € venduto, eventualmente utilizzando la
barra di scorrimento.

selezionare l'articolo. Per informazioni su Come selezionare un valore in un elenco
si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET.

- Qualora l'articolo che si desidera selezionare non risultasse in elenco é
: 15_ Aticoli | POSSibile inserirlo in archivio facendo clic sul pulsante a lato (posto in basso a
sinistra nella finestra): viene visualizzata la finestra descritta nel paragrafo

Articoli.
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RISTOJET provvede a creare una riga di dettaglio con valorizzati la Quantita, il
Prezzo, I'l'mporto. Contemporaneamente vengono aggiornati i totali.

SUGGERIMENTO

‘.
vy Lo stesso risultato si ottiene facendo doppio clic in corrispondenza della colonna
“ Codice. Ovwviamente in tal caso il procedimento risulta piu difficoltoso in quanto non
viene visualizzata la descrizione dell'articolo ma il suo codice progressivo.

Puo succedere che vi sia un gran numero di articoli codificati in archivio; in tal caso
individuare un articolo quando si inserisce semi automaticamente un dettaglio puo
risultare laborioso. Per ovviare a questo inconveniente € possibile impostare il Filtro
categoria.

Per impostare il filtro categoria

selezionare una categoria nel campo Filtro categoria, in basso al centro. Per
informazioni su Come selezionare un valore in _un elenco si consulti 'omonimo
paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET. Le categorie possibili sono quelle
definite nel rispettivo archivio (per informazioni si veda il paragrafo La scheda articolo).

SUGGERIMENTO

-~

“¥ Impostando il Filtro categoria, nella colonna Descrizione vengono elencati solo gli
articoli appartenenti alla categoria selezionata.

Per rimuovere il filtro categoria
X fare clic sul pulsante a lato, posto alla destra del campo.
Per inserire MANUALMENTE un articolo nel dettaglio

selezionare l'opzione Inserimento manuale, posta sotto I'elenco degli articoli
venduti. Per informazioni su Come _selezionare un'opzione si consulti 'omonimo
paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET.

posizionarsi e fare clic sulla prima riga libera dell'elenco.
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digitare manualmente Barcode, Codice, Descrizione, U.M., Quantita, Prezzo, Sc.,
IVA.

L'Importo viene calcolato automaticamente.

procedere digitando liberamente tutti gli articoli acquistati.

4. effettuare le eventuali modifiche.

Dopo aver inserito nel dettaglio tutti gli articoli venduti puo essere necessario effettuare
alcuni aggiustamenti, ad esempio modificare la quantita, il prezzo o lo sconto, oppure
cancellare una o piu righe aggiunte erroneamente.

Per modificare quantita, prezzo o sconto

individuare la riga di cui si desiderano modificare le caratteristiche.
fare clic in corrispondenza delle colonne Quantita, Prezzo o Sc.%.

digitare i nuovi valori.

premere il tasto <INVIO>. | campi Numero pezzi e Totale, in basso a destra,
vengono aggiornati.

Per cancellare unariga
individuare la riga che si desidera cancellare.

selezionare la riga facendo clic su di essa.

Elimina . . . .
x "2 fare clic sul pulsante a lato (posto in basso a sinistra nella finestra).
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5. specificare la modalita di pagamento.

Il pagamento puo essere effettuato in contanti oppure tramite altri strumenti, quali carte di
credito, bancomat oppure assegni bancari. In tal caso occorre specificare che l'importo
viene accreditato direttamente in banca.

Per specificare che I'importo viene accreditato in banca

selezionare I'opzione Versamento in banca, in basso a destra. Per informazioni su Come
selezionare un‘opzione si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo_ Come funziona

RISTOJET.

SUGGERIMENTO

“% Selezionando l'opzione, RISTOJET puo distinguere, in prima nota (per informazioni si
veda il capitolo La prima nota), le entrate in cassa dai versamenti in banca.

6. emettere lo scontrino fiscale.
Per emettere lo scontrino fiscale
&

Scontrino .
‘fare clic sul pulsante a lato.

lo scontrino viene automaticamente emesso sul registratore fiscale impostato.

ATTENZIONE

[} . N . : . . .
& Perche lo scontrino fiscale sia emesso occorre che il registratore di cassa sia
5 collegato al personal computer e correttamente configurato. Per informazioni si veda il

paragrafo

Impostazioni del capitolo Configurazione).

7. operazioni accessorie.

Una volta impostati tutti gli articoli venduti puo essere necessario (per esigenze del cliente
oppure interne) stampare una lista.
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Per stampare la lista del venduto

stampa | fare clic sul pulsante a lato.

8. confermare la vendita.

Dopo aver completato le operazioni sopra descritte occorre salvare le informazioni inserite
e uscire dalla gestione.

Per salvare le informazioni

b

Salva _
fare clic sul pulsante a lato.

le informazioni inserite sono state salvate e la merce & considerata venduta.

SUGGERIMENTO

[

“? Confermando la vendita, RISTOJET automaticamente decrementa le giacenze di
magazzino degli articoli venduti.

_ ATTENZIONE

«» Se non si salva, tutte le informazioni inserite 0 modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

Annulla _
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

[

“¥ uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite o
modificate erroneamente delle informazioni.
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ARTICOLI

LiArchivio articoli consente di inserire 0 m_odificare le informazioni relative ad un articolo e
di aggiungerlo alla lista degli articoli venduti al banco.

Per accedere alla funzione

s rticol . . : .
- fare clic con il mouse sul pulsante a lato nella finestra della vendita al
banco.

La finestra Archivio articoli appare simile a quella sotto raffigurata:

Archivio Articoli

ARCHIVIO ARTICOLI
& e | @

Muovo Modifica Aggiungi Uszcita

Descrizione | | Filro Categoria |BIBITE d x

|Codice |Dest:lizione |U.M. |Prezzo  [IETS ~
| 0034 ACOUA CLED Pz 0.80 97

0035 COCA COLA LATTINA Pz 1.00

0036 FANTA LATTINA FZ 1.00 -1

0037 RED BULL Pz 0.00

0040 SPRITE LATTINA Pz 1.00 29

o038 THE LIMOME LATTINA Pz 1.00 20

0039 THE PESCA LATTINA Pz 1.00 20

Nella parte centrale c'é I'elenco degli articoli codificati. Nella parte superiore ci sono i pulsanti
che permettono di inserire o modificare un articolo o di aggiungerlo alla lista del venduto.
Sopra l'elenco ci sono dei campi che consentono di ordinare e filtrare I'elenco stesso (la
funzione e particolarmente utile nel caso si abbia un numero molto alto di articoli).

Per ordinare lI'elenco

selezionare un valore nel campo Ordina per, in alto a sinistra. Per informazioni su Come
selezionare un valore in un elenco si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come
funziona RISTOJET. I valori possibili sono:
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Codice gli articoli vengono ordinati per codice.
Descrizione gli articoli vengono ordinati per descrizione.

Per filtrare I'elenco

selezionare una categoria nel campo Filtro categoria, in basso al centro. Per
informazioni su Come_selezionare un valore in_un_elenco si consulti I'omonimo
paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET. Le categorie possibili sono quelle
definite nel rispettivo archivio (per informazioni si veda il paragrafo La scheda articolo).

SUGGERIMENTO

3

b |

Impostando il Filtro categoria, vengono elencati solo gli articoli appartenenti alla
categoria selezionata.

Per rimuovere il filtro categoria
X! fare clic sul pulsante a lato, posto alla destra del campo.
Selezionare un articolo

indiv_iduare I'artico_lo che _si desidera selezionare, eventualmente scorrendo I'elenco
tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente all'articolo che si desidera selezionare.

Aggiungere l'articolo al venduto

individuare l'articolo che si desidera aggiungere al venduto e selezionarlo come
indicato nella tabella Per selezionare un articolo, piu sopra.

B,
G
Agagiungi _
“fare clic sul pulsante a lato.

La finestra Archivio articoli viene chiusa e l'articolo viene aggiunto alla lista degli
articoli venduti al banco (per informazioni si consulti il capitolo La vendita al banco)
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Codificare un nuovo articolo

| j

L

Nuovo _
fare clic sul pulsante a lato.

si apre La scheda articolo. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

inserire le informazioni relative al nuovo articolo.
salvare le informazioni inserite.

Modificare un articolo precedentemente codificato

individuare I'articc_)Io che si desi_dera m(_)dificare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un articolo, pit sopra.

é‘

Modifica _
fare clic sul pulsante a lato.

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente all'articolo che si desidera modificare.

si apre La scheda articolo. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

modificare le informazioni.

salvare le informazioni modificate.

Per uscire dalla gestione

Annulla

fare clic sul pulsante a lato.
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ARCHIVIO

La finestra Archivio consente di accedere agevolmente ai moduli di impostazione e di
gestione degli archivi. Consente inoltre di compiere alcune operazioni di routine sugli

stessi.

Per accedere alla funzione

@ ARCHIVIO nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il
mouse sul pulsante a lato.

2 Gestionale per I Ristorazione
ARCHIVIO

% TAVOLI/CAMERIERI ORDINAZIONI ACQUISTI
(e S

-~
w GENERI/PIETANZE FATTURE/RICEVUTE é FORNITORI

a ARTICOLI ﬂ VENDITE AL BANCO % CLIENTI

informatica

GenioSoft Informatica  RISTOJET Serie2017 Ver. 124(1)  VERSIONE DEMO

Nella parte superiore ci sono i pulsanti della barra degli strumenti, mentre la parte centrale
€ occupata dai pulsanti di accesso ai vari moduli.

| pulsanti della barra degli strumenti

% consente di salvare i dati gestiti per poterli trasportare agevolmente su di
- un altro personal computer. Per informazioni si consulti il paragrafo Salva.

Salva

(g consente di caricare i dati precedentemente salvati (tramite il pulsante Salva) su
t=2 _ di un altro personal computer. Per informazioni si consulti il paragrafo Carica.

E% consente di verificare e compattare tutti gli archivi in uso.

Werifica

consente di chiudere la finestra di gestione dell'archivio e di tornare alla
finestra principale di RISTOJET (per informazioni si consulti il capitolo

* L'aspetto di RISTOJET).
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| pulsanti di accesso ai moduli

|

?’ TAVOLICAMERIERI

M GENERI/PIETANZE

6 ARTICOLI

-
| B ORDINAZIONI

.
| E FATTURE/RICEVUTE

L
| 1| VENDITEAL BANCO

i ACQUISTI
=)

=~
P i =a FORNITORI

=4

"I?Q CLIENTI

g_% SUGGERIMENTO

consente di configurare i tavoli presenti in sala e codificare i
camerieri. Per informazioni si consulti il capitolo Tavoli e camerieri.

consente di codificare generi in cui possono essere raggruppate
le pietanze, le pietanze stesse e le eventuali varianti. Per
informazioni si consulti il capitolo Generi e pietanze.

consente di codificare gli articoli in magazzino e di consultare
periodicamente I'elenco degli stessi al fine di programmare
I'approvvigionamento delle merci. Per informazioni si consulti il
paragrafo Articoli del capitolo La gestione del magazzino.

consente di visualizzare I'elenco delle comande effettuate in
un dato periodo di tempo e da un dato cameriere. Per
informazioni si consulti il capitolo Ordinazioni.

consente di visualizzare I'elenco delle fatture e delle ricevute
emesse in un dato periodo di tempo. Per informazioni si
consulti il capitolo Fatture/Ricevute.

consente di accedere alle vendite al banco. Per informazioni si
consulti il capitolo Vendite al banco.

consente di procedere all'acquisto degli articoli precedentemente
codificati. Per informazioni si consulti il paragrafo Gli acquisti del
capitolo La gestione del magazzino.

consente di gestire i propri fornitori, per poter effettuare gli
acquisti ed i pagamenti. Per informazioni si consulti il paragrafo
| fornitori del capitolo La gestione del magazzino.

consente di codificare i clienti forniti di partita IVA, per i quali
si. ha necessita di emettere fatture. Per informazioni si
consulti il capitolo Clienti.

Per accedere alle rispettive funzioni occorre fare clic sul pulsante corrispondente.
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La funzione Salva consente di salvare i dati gestiti per poterli trasportare agevolmente su
di un altro personal computer.

ESEMPIO

e . . .
ﬂ'L L'esercente dispone di due personal computer, uno in ristorante e uno a casa.

* Durante l'orario di apertura del ristorante utilizza il primo PC per effettuare il normale
lavoro.

Alla chiusura salva tutte le informazioni in archivio tramite la funzione Salva.

Giunto a casa carica le informazioni salvate sul secondo PC, tramite la funzione
Carica. In tal modo, sul computer di casa si viene a creare la stessa situazione che si
ha in ristorante. L'esercente, sul computer di casa, puo effettuare tutte le operazioni
che non ha avuto il tempo di gestire durante I'apertura del ristorante al pubblico, quali
effettuare Gli acquisti, codificare nuovi codici (clienti, fornitori, articoli), gestire La
prima nota, effettuare statistiche ed altro. Terminate queste operazioni salva le
informazioni inserite e le carica, il giorno successivo, sul computer in ristorante.

SUGGERIMENTO
& | . |
v+ Salvando giornalmente i dati e ponendoli su un supporto esterno al personal computer

“ (CD riscrivibile, hard disk esterno etc.) ci si pone al riparo da eventuali perdite di dati
dovute a guasti del computer o ad altri inconvenienti tecnici.

Per accedere alla funzione

?, fare clic con il mouse sul pulsante a lato nella finestra di gestione
dell'Archivio.

Viene visualizzata la finestra di sistema Salva con nome:

& Sslva con nome X
B
* Nome ~ Utima modifica  Tipo
] AR230118G81 /0008 EE FileGSI
Accessorapido [ Rogg1 18,651 4012018 851 File GSI
= | AR250118.GSI /0120181714 File GSI
T\ AR250118.Gs1 /0120180844 File GSI
Desktop
Raccoke
Questo PC
W ,
Rete
Nome fie: V| oo
Sohacome: | ARCHIVIO RISTOJET | [ Ama
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ATTENZIONE

[
f% La finestra di sistema Salva con nome varia a seconda della versione di sistema
operativo installata e della lingua di impostata. Per informazioni sul suo utilizzo si

consulti i manuale d'uso del sistema operativo.

Il nome dell'archivio salvato € gia impostato; e composto dal prefisso AR seguito dalla data
in cui viene effettuato il salvataggio; ad esempio AR160417 indica che l'archivio é stato

salvato il 16 aprile 2017.

Per salvare l'archivio

ﬂj fare clic sul pulsante a lato.

Per chiudere la funzione senza salvare

I'archivio w fare clic sul pulsante a

lato.

Completata lI'operazione, RISTOJET provvede a notificare I'avvenuto salvataggio.

L'archivio cosi salvato puo essere trasferito su supporto esterno.

SUGGERIMENTO

“% Per informazioni sull'utilizzo di dispositivi di salvataggio esterni si faccia riferimento
alla documentazione a corredo dei dispositivi stessi.
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La funzione Carica consente di caricare i dati precedentemente salvati (tramite il pulsante
Salva) su di un altro personal computer.

ESEMPIO
%L'esercente dispone di due personal computer, uno in ristorante e uno a casa.

* Durante l'orario di apertura del ristorante utilizza il primo PC per effettuare il normale
lavoro.

Alla chiusura salva tutte le informazioni in archivio tramite la funzione Salva.

Giunto a casa carica le informazioni salvate sul secondo PC, tramite la funzione Carica. In tal
modo, sul computer di casa si viene a creare la stessa situazione che si ha in ristorante.

Il negoziante, sul computer di casa, puo effettuare tutte le operazioni che non ha avuto il tempo di
gestire durante l'apertura del ristorante al pubblico, quali effettuare Gli_acquisti, codificare nuovi
codici (clienti, fornitori, articoli), gestire La prima nota, effettuare statistiche ed altro.

Terminate queste operazioni salva le informazioni inserite e le carica, il giorno
successivo, sul computer in ristorante.

Per accedere alla funzione

C@ fare clic con il mouse sul pulsante a lato nella finestra di gestione
dell'Archivio.

Viene visualizzata la finestra di sistema Apri:

& Apri X
Cercain: [ 1 Arhivio v © & e @~
+ Nome . Ultima modifica  Tipo
[ AR230118,651 23/01/2018 1848 File GSI
& #Pido [ ARa40118.651 24/01/2018 18:51 File GSI
= [ AR2sot1Gs| 25/01/2018 1714 File GSI
[ ARaeot1.G5!1 26/01/20180944  File GSI
Desktop
Raccolte
Questo PC
lq’ >
Rete
Nome il V[ ]
T fle ARCHIVIO RISTOJET o] [ Amua
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ATTENZIONE

é;' La finestra di sistema Apri varia a seconda della versione di sistema operativo
installata e della lingua di impostata. Per informazioni sul suo utilizzo si consulti il
manuale d'uso del sistema operativo.

Viene presentato I'elenco degli archivi, precedentemente salvati, da cui scegliere quello
che interessa.

ATTENZIONE

-~

v v Gli archivi precedentemente salvati e posti su supporto esterno (ad esempio CD
riscrivibile) vanno copiati, se si desidera trasportarli su di un altro personal computer,
sul disco fisso del computer di destinazione.

Per caricare l'archivio
&J fare clic sul pulsante a lato dopo aver selezionato l'archivio.

Per chiudere la funzione senza caricare l'archivio

Annulla .
_J fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede conferma:

Ripristing Dati

o ATTENZIOMNE!

Tutti gli Archivi verranno sostituiti
con quelli inclusi nel file scelto!

Vuoi procedere 7

si

Dopo aver confermato, RISTOJET completa l'operazione e provvede a notificare
l'avvenuto caricamento:

Information *

Recuperc Dati Effettuate con Successo!
Estratti 133 Files!
E' necessario riavviare il programma

RISTOJET viene chiuso; occorre quindi riavviarlo.
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La funzione Verifica consente di verificare e compattare tutti gli archivi in uso, correggendo
eventuali errori del data base.
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ORDINAZIONI

La funzione Ordinazioni consente di visualizzare I'elenco delle comande effettuate in un
dato periodo di tempo; I'elenco pud anche essere filtrato per cameriere, ovvero e possibile
elencare solo le comande effettuate da un dato cameriere. Fra le operazioni che é
possibile effettuare c'e anche quella di cancellazione di una comanda.

Per accedere alla funzione

nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il
§ ARCHIVIO mouse sul pulsante a lato.

‘Z ORDINAZIONI nella gestione dell’Archivio fare clic sul pulsante a lato.

Ampio spazio, nel capitolo La sala tavoli, e stato dato nell'illustrare i passi con cui occorre
procedere nella gestione delle ordinazioni. In questo capitolo illustreremo viceversa le
funzionalita della finestra Archivio ordinazioni.

|
@

¥ Getioruk per b Binlausicas

ARCHIVIO ORDINAZION!

iB |

i

¥

|

§

i
ioiv

i
jaf
i

T HL
i1 g

1 @
u

1) Rigratea 2.

Geeafoft btvaics RIS Sl JET Ve TEACT]  WERSE DRMO

La finestra € quasi interamente occupata dall’elenco delle ordinazioni (a sinistra). Selezionando
una comanda vengono visualizzati (in alto a destra) i dettagli dell'intestatario della fattura,
gualora sia stata emessa, e (al centro a destra) i dettagli della vendita, ovvero I'elenco delle
ordinazioni. In basso ci sono i totali dei Coperti, del Servizio, dello Sconto e del Totale.
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Per selezionare una comanda

individuare la comanda che si desidera selezionare, eventualmente scorrendo
I'elenco tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente alla comanda che si desidera selezionare.
Contemporaneamente vengono visualizzati il dettaglio intestatario (qualora sia
stata emessa la fattura) ed il dettaglio delle ordinazioni.

A destra dell'elenco delle comande ci sono alcuni campi che consentono di filtrare I'elenco
stesso (la funzione e particolarmente utile nel caso si abbia un numero molto alto di righe).

Per filtrare I'elenco

selezionare un valore nel campo Data, a destra. Per informazioni su Come selezionare
un valore in un elenco si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona
RISTOJET. | valori possibili sono:

< < Qualsiasi > vengono considerate tutte le ordinazioni.

Anno corrente vengono considerate le ordinazioni effettuate il corrente anno.
Mese corrente vengono considerate le ordinazioni effettuate il corrente mese

Mese scorso vengono considerate le ordinazioni effettuate il mese scorso

Dal ... Al.. vengono considerate le ordinazioni effettuate in un dato intervallo. In tal
caso occorre impostare le date di inizio e fine del periodo da considerare. Per
informazioni su come impostare le date si veda la tabella Per parzializzare I'elenco
nel capitolo La prima nota.

Per filtrare ulteriormente I'elenco

Per cliente

Per tavolo

Per cameriere
Per pagamento

Per cancellare una comanda

individuare la comanda che si desidera cancellare e selezionarla come indicato nella
tabella Per selezionare una comanda, piu sopra.

x

Elimina _
fare clic sul pulsante a lato.

viene chiesta conferma:

fare clic sul pulsante a lato

Yes
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CORRISPETTIVI

La funzione Corrispettivi consente di visualizzare I'elenco dei corrispettivi giornalieri con i
totali di comande, coperti, chiusure, scontrini, ricevute, fatture, totale, servizio e sconto.

CORRISPETTIVI

=

(== =

Vi e la possibilita di filtrare per data:

= Anno corrente
= Mese corrente
= Mese scorso
=Dal ... Al..

O filtrare per Cameriere.

IL GRAFICO

Per visualizzare il grafico dell'incassato

fare clic sul pulsante evidenziato. Per informazioni si consulti il paragrafo Grafico.

ARCHIVIO ORDINAZIONI

\\\\\
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Per esportare I’elenco delle comande o del grafico

45 Fare clic sul pulsate a lato e dal menu a tendina sara possibile esportare il file
Esporta nei seguenti formati:

= Excell
= Pdf
= Html

Per stampare |'elenco delle comande o del grafico

Stampa _
fare clic sul pulsante a lato.

Per chiudere la gestione

W

Uscita

fare clic sul pulsante a lato.
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CLIENTI

Qualora occorra emettere una fattura € necessario codificare il cliente intestatario della
stessa. Nel paragrafo La fattura del capitolo La sala tavoli viene spiegato come sia
possibile codificare un nuovo cliente direttamente, senza passare per I'Archivio clienti. In
questo capitolo, viceversa, vengono illustrate tutte le funzionalita dell'Archivio clienti. Per
codificare e lavorare con i clienti occorre seguire i passi di seguito elencati.

1. accedere alla gestione dell'Archivio.
nella finestra principale di RISTOJET fare clic con il mouse

% ARCHIVIO sul pulsante a lato.

2. accedere alla gestione dei clienti.

nella gestione dell'’Archivio fare clic sul pulsante a lato.

=8|
@ CLIENTI

La finestra dell'archivio clienti appare simile a quella sotto raffigurata:

@ Gestionale per la Ristorazione - x
\ ARCHIVIO CLIENTI |
=
L 2 & = v @
Nuevo  Modiica  Eliina Saldo Saspesi Inporta Uscita
& Cognome/Rag Sociale Nome Citta Inditizza Telefono Cellulare ELENCO ORDNAZINN]
% TipoRicevita  N'Doc.  Data Totsle  Pagamento
7 Clicca qul per impostare un filio (usa * pe ricerche parzial]
e Clicca qui per impostare un fitio
Bianchi Mario ABBADIA SAN SALVATORE 339752562
Ciceo &= Rie. Fisex 24 D;’ Gl 2750 2 Contarti
Aossi Pietio 2 Ordinario e 880 ©> Contanti
Tenaneva 2 Fattus ZOVI 50 € Contanti
N A B . = oo PO a0 % o
&) Fic Fisce JOVA 20 € Contanti
5 5510
5 clent
Ripiistina col.
GenioSeft Informatica  RISTOJET Serie 2017 Ver. 124 (1) VERSIONE DEMO
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A sinistra c'e l'elenco dei clienti codificati, a destra ci sono le informazioni relative al cliente
selezionato in elenco. Nella parte superiore ci sono i pulsanti che permettono di inserire, modificare
o cancellare le informazioni in archivio e saldare i sospesi del cliente. Sopra l'elenco c'é un campo
che consente di filtrare l'elenco stesso (la funzione & particolarmente utile nel caso si abbia un
numero molto alto di clienti).

3. lavorare con i clienti.

E possibile effettuare diverse operazioni sull'archivio dei clienti, fra le quali inserire un
nuovo cliente oppure modificare le informazioni relative ad un cliente precedentemente
codificato. Per informazioni si consultino le tabelle a seguire.

Per filtrare I'elenco dei clienti

digitare le lettere iniziali dei clienti che si desidera visualizzare in elenco. Il filtro viene
applicato istantaneamente:

£ CognomesRag. Sociale Mome

=]

ESEMPIO

o~

wu Se si desidera elencare solo i clienti la cui ragione sociale inizia per "Ve" (come

“ nellillustrazione sopra), occorre digitare "Ve" nel campo di ricerca; se si desidera elencare

solo i clienti la cui ragione sociale inizia per "Ro", occorre digitare "Ro" nel campo di ricerca, e
cosi via.

Selezionare un cliente

indiv_iduare il clien_te che _si desidera selezionare, eventualmente scorrendo Il'elenco
tramite la barra di scorrimento.

fare clic sulla riga corrispondente al cliente che si desidera selezionare.
Contemporaneamente, a destra, vengono visualizzate le informazioni relative al cliente
stesso.
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Codificare un nuovo cliente

2. fare clic sul pulsante a lato.

MHucwvo

si apre la Scheda cliente. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

inserire le informazioni relative al nuovo cliente.
salvare le informazioni inserite.
Modificare un cliente precedentemente codificato

individuare il cliente che si desidera modificare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un cliente, piu sopra.

2, fare clic sul pulsante a lato.
Modifica

in alternativa fare doppio clic sulla riga corrispondente al cliente che si desidera modificare.

si apre la Scheda cliente. Per informazioni si consulti 'omonimo paragrafo.

modificare le informazioni.

salvare le informazioni modificate.

Cancellare un cliente precedentemente codificato

individuare il clier_lte che si des_,idera cancellare e selezionarlo come indicato nella
tabella Per selezionare un cliente, piu sopra.

& fare clic sul pulsante a lato.

Elimina

viene chiesta conferma:

Confirm o

\ Eliminare il Cliente selezienata?

Yes No

L_ves | fare clic sul pulsante a lato.
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4. Elenco ordinazioni

ARCHIVIO CLIENT!

Selezionando il cliente dalla lista si visualizzeranno 1’elenco delle ordinazioni con le seguenti
specifiche:

tipo di ricevuta

n. documento emesso
data

totale

tipo di pagamento

cliccando su ognuno di essi il programma fara visualizzare il dettaglio della comanda.

SUGGERIMENTO

% Qualora si cancelli un cliente presso il quale si sono in precedenza effettuate delle
“ vendite, non succede assolutamente nulla. Le vendite pregresse, infatti,
continueranno a riportare la ragione sociale del cliente cancellato.

Chiudere lI'archivio dei clienti.

fare clic sul pulsante a lato.

Uscita
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SCHEDA CLIENTE

La scheda cliente consente di inserire o modificare le informazioni relative ad un cliente.

SCHEDA CLIENTE

Dati Anagrafici

Residenza

[ st Jiraua =] [z |

[ cins [ABBADIA SAN SALVATORE ~|@ [Poe]s | [carsa0ar |

Contalti

[ Teeiona|[333752562 | [ celuiare | | [Cran | |

[Cewar | | [we |

Fatturazione:

[Pattalva | | [Codice Fiscale | |

Si apre quando si va in inserimento di un nuovo cliente oppure in modifica di un cliente
precedentemente codificato. Per informazioni si consulti il capitolo Clienti.

Le informazioni da inserire o modificare sono le seguenti (per informazioni su Come muoversi
nelle finestre si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo Come funziona RISTOJET):

Nome/Ragione sociale nominativo o ragione sociale del cliente.

Stato

Indirizzo

Citta

Provincia

C.A.P.

Telefono

Cellulare

Fax

E-Malil

P.lva/C.F.

stato del cliente.

indirizzo del cliente.

citta del cliente.

provincia del cliente.

codice di avviamento postale del cliente.

numero di telefono del cliente.

numero di cellulare del cliente.

numero di fax del cliente.

indirizzo di posta elettronica del cliente.

partita IVA o codice fiscale del cliente.
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Una volta inserito o modificato le informazioni occorre salvare.

Per salvare le informazioni

b

Salva
fare clic con il mouse sul pulsante a lato.

o~

Y ATTENZIONE

Se non si salva, tutte le informazioni inserite o modificate vanno perdute.

Per uscire senza salvare

A

Annulla _
fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

-~

“¥ uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite o
modificate erroneamente delle informazioni.
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CONFIGURAZIONE

La funzione Configurazione consente di:

inserire i propri dati identificativi (ragione sociale, partita IVA, indirizzo etc.) in modo
che essi compaiano a video e sulle stampe.

attivare RISTOJET, in modo da poter inserire un numero illimitato di dati (per
informazioni si consulti il paragrafo L'attivazione del capitolo Accedere a RISTOJET).

impostare le percentuali di addebito del servizio e dell'lVA, il costo del coperto ed i
progressivi di fatture e ricevute.

definire i parametri di collegamento del registratore di cassa con il personal computer,
per poter automaticamente emettere lo scontrino fiscale.

impostare le stampanti a cui inviare automaticamente le comande.
definire i parametri con cui RISTOJET interagisce con i terminali palmari.

definire una password per limitare I'accesso a determinati moduli di programma da
parte dei dipendenti.

CONFIGURAZIONE

. P Ri

Riempire i carnpi eottostant con i datifiscali dell'esercizio

Ragione |MARCO POLO distribuzione |
Sociale “ ‘

| Patiaiva | 12345676301 | [ CodFisc._| |

| Codice Attivazione || 717B59446B107BFA | | Codce Clierte H

[isibzzs [visdaiMille. 10 | [ ] |

[ cms 30000 GENOWA | [P |

[ Tetone [011 123466788 | [Crac Jo11 987664321 |

[ Ewal | |

Fiegime Fiscale| Ordinario -

o | \

[ ma |
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Per accedere alla funzione

- fare clic con il mouse sul pulsante a lato nella finestra
\ 3 CONFIBURAZIONE | principale di RISTOJET.

Nella parte superiore della finestra ci sono gli strumenti, rappresentati da pulsanti, che

consentono di impostare la password di accesso a determinati moduli di RISTOJET e di
salvare le informazioni inserite o modificate.

Per impostare la password di accesso

Si intende la password per accedere al programma che sara diversa dalla password per
accedere agli archivi

(]
(_:;'v i’

fare clic sul pulsante a lato
Password

RISTOJET chiede di impostare la password:

Accessor Password >

Inzerire pazsword:

ok | digitare la password e fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede di riscrivere la password, per conferma:

Accesso: Conferma Password o

Inzenre pazsword:

Annuls

IL] digitare nuovamente la password e fare clic sul pulsante a lato.
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RISTOJET notifica che la password € stata cambiata:

Information >

La password é stata cambiatal

II] fare clic sul pulsante a lato.

Per rimuovere la password di accesso

)

/,-—
Password )
fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede di impostare la vecchia password:

Accessos Vecchia Password >

Inzerire pazsword:

Al

II] digitare la vecchia password e fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET chiede di scrivere la nuova password:

Accesso: Muova Password *

Inzerire pagsword;

annla

I—D_K—] non digitare alcunché e fare clic sul pulsante a lato.
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RISTOJET chiede di riscrivere la nuova password, per conferma:

Accessor Conferma Password hd

Inzerire password:

HRRRHH

rnnuls

lI] non digitare alcunché e fare clic sul pulsante a lato.

RISTOJET notifica che la password e stata rimossa:

Information *

La password € stata rimossal

II] fare clic sul pulsante a lato.

SUGGERIMENTO

3

“% Per variare la password occorre seguire la procedura illustrata nella tabella Per
rimuovere la password di accesso, indicando pero una nuova password.

Stessa procedura verra fatta per I'inserimento della Password Archivi.

éf_’_ fare clic sul pulsante a lato.
Archivi

Impostando la password, limitera I'accesso all'archivio oppure alla prima nota (per
informazioni si consultino i capitoli Archivio e La prima nota) solamente alle persone

autorizzate.
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& ATTENZIONE

“¥ Le persone non autorizzate alla gestione dell'archivio e della prima nota potranno solamente
accedere alla gestione della Vendita al banco (per informazioni si consulti il capitolo La

vendita al banco).

SUGGERIMENTO

&

“¥ Le persone non autorizzate alla gestione dell'archivio e della prima nota NON
dovranno essere a conoscenza della password.

Le informazioni che é possibile inserire 0 modificare sono suddivise in quattro cartelle (per
informazioni su Come funzionano le cartelle si consulti 'omonimo paragrafo del capitolo
Come funziona RISTOJET):
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ANAGRAFICA

Al momento dell’acquisto vi & stato fornito via mail, via FAX, o allegata al software,
I'attivazione del programma. Per completare la registrazione del software & necessario
inserire all'interno del programma, nella sezione “Anagrafica” del menu configurazione, i
dati che vi sono stati inviati, in particolare ragione sociale (su due righe), partita IVA e
codice di attivazione.

configurazione X

CONFIGURAZIONE

L P 5

Accesso Archivi Salva Annulla

Anagrafica |Impostazioni Preferenze Ristorante

Riempire | campi sottostanti con i dati fiscali dell'esercizio

Ragione |MARCO POLO distribuzione
Sociale

| Patiaiva | [12345678901 | | Cod Fise | |

| Codice Ativazione | 71785944 6B107BFA | | Codlce Clente | |

| ViaPzea [ViedeiMille, 10 | [cep

| cia  |e0000 GENOVA | [Pov

| Telfono [011 123486789 || F=t 011987664321 |
[ Emal | |

Ordinario -

| Banca " |

[ e |

Il codice di attivazione che vi e stato fornito € stato generato in funzione della vostra
Ragione Sociale e Partita IVA, dunque, € personale, ma potete utilizzarlo anche su altre
postazioni.

ATTENZIONE! Riportate correttamente l'intestazione della vostra azienda nel campo
ragione sociale come scritto sulla licenza d'uso rispettando: spazi, maiuscole e minuscole.
In caso contrario il programma rimarra in Versione Demo.
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| campi indirizzo, numero di telefono ecc. sono liberi ed € possibile inserire i dati nella
forma preferita.

Salvando le modifiche, se 'operazione € stata effettuata correttamente, si notera I'assenza
della dicitura “Versione Dimostrativa” nella pagina principale in basso a sinistra, e sulla
barra di stato in basso saranno presenti i vostri dati.

IMPOSTAZIONI

Il pannello “Impostazioni” del menu configurazione € utilizzato per impostare i parametri di
collegamento del Registratore di Cassa, i reparti di appartenenza delle aliquote Iva,
eventuali annotazioni e motivo esenzione iva da far comparire nella stampa dei documenti.
La sezione Terminale Palmare € attiva solo per le versioni che prevedono la gestione
ristorante (Ristojet o Ristojet Hotel).

configurazione X
CONFIGURAZIONE
& P
Accesso Archivi Sak Annull
Py e R
Fegistratore di Cassa Aliquote WA
[ MacaModelo | [PomtaGeriale| [ Velota | Repatol |22 [
| <Nessuno > | [coMz o [11sooo,E N0 |
Repata2 10 [%]
Fepatod |4 iZ
Repatad |0 2]

Campiin Fattura.

‘ Annotazioni e Variazioni HCDnInbuID amhientale CONAl assolio ‘

[ Motiva Esenzione [vA_|[Nan imponibile An. 40 L. 427/93 |

Terminale Palmare

O Abilita gestione Frequenza [sec.

[JRicewi Ordini solo s si & in Sala Tavali

Palmare Android
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PREFERENZE

Il pannello “Preferenze” consente agli utenti di selezionare alcune opzioni che permettono
di utilizzare il gestionale secondo le proprie esigenze.

configurazione x

CONFIGURAZIONE

Pl
Ancessn Archivi

Anagrafica Impostazioni
Fatture
@ Usa Madelli Persanalizzahili

() Stampa 2 copie su Ad
O Adatta al foglio

] Stampa Intestazione

R

| Stampante " Micrasoft Print to PDF v‘

‘Malg Sup. Z|5 IZ” | Marg, Irf. % HEU M‘

Preferenze

Sakva Annulla

Ristarante

Ficevute

@ Usa Modelli Personalizzahili
() Stampa 2 copie su A4

(O Adatte al foglio

[ Stampa Intestazione

| Fant || M3 Sans Serif v

RN

[ stampante || Micrasot: Print to POF <]

Numerazione ~ | &

“Wendita al banco

] Pagina Parmanente

[JWUsa la Stampante del Preconto
M todalita POS

Wisualizza Foto
Emetti suano

e

|Ma|g Sup. "/=|5 \Z” ‘ targ, Inf. % HEU M‘

Warie

[ Autosalvataggio archivi all'uscita.

[ Scelta della Stampante

Posta Elettronica

[[smrP_ | GENIDSOFT = v
Messuna

B

Sezione “Fatture e Ricevute”

Da questo pannello e possibile impostare il modello dei documenti fiscali da emettere,
utilizzando modelli personalizzabili, stampare 2 copie su un unico foglio A4 o “Adatta al
foglio” la stampa verra adattata al formato di carta impostato nel driver della stampante.

E’ possibile impostare il numero di copie dei documenti fiscali da stampare, nel campo
Stampante selezionare la stampante da usare per la stampa, i margini e la numerazione
dal quale partire.

Selezionando l'opzione “Usa Modelli Personalizzabili”, al momento dell’emissione dei
documenti fiscali verra richiesto all’utente quale modello usare.
Per creare il proprio modello dei documenti fiscali inserendo il proprio logo, occorre, oltre
ad aver selezionato dalla configurazione/Preferenze [I'opzione “Usa Modelli
Personalizzabili”, provare ad emettere un documento fiscale selezionando uno tra i modelli
proposti e cliccare su “Duplica”, in questo mo do il programma fara accedere all’area editor
e dopo averli modificati e salvati sara possibile selezionarli in modo da impostarli di default.
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Sezione “Vendita al banco”.

Selezionando I'opzione “Pagina permanente” nella sezione vendita al banco, il software
mantiene aperta la schermata della vendita banco. Anche quando si e conclusa e salvata
una vendita precedente per passare alla successiva.

Selezionando “Modalita POS”, la vendita al banco assumera l'aspetto grafico e le
funzionalita adatte ad un monitor touch-screen. Su potra selezionare l'opzione di
visualizzare le foto del prodotto e emettere suono per ogni prodotto venduto.

Si potranno impostare il numero di copie e la dimensione del carattere dei prodotti

Sezione: “Varie”

Selezionando [l'opzione “Autosalvataggio archivi alluscita”, il programma effettuera
automaticamente una copia di backup dell’archivio.

N.B: Il salvataggio dell’archivio & un’operazione molto importante che andrebbe effettuata
tutti i giorni. E’ possibile effettuare manualmente una copia di backup dell’archivio
cliccando sul tasto Salva nella finestra Archivio.

Sezione: “ Posta Elettronica”

Possibilita di impostare i parametri della propria posta elettronica per l'invio di documenti
direttamente tramite emalil
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RISTORANTE

Il pannello “Ristorante” ha all'interno 2 schede:

1. Impostazioni. Da la possibilita:
a) di abilitare il numero di sale (fino a 4)
b) impostare le stampanti per ogni reparto
c) inserire il costo del coperto
d) percentuale del servizio sul conto
e) impostazioni di stampa del preconto

configurazione X
CONFIGURAZIONE
Accessa  Archivi Salva Annla
Impastazioni | Opzioni
Sale
Sala 1 |[Piano terra
§ala 2 |[Primo piano
523 [sala3
Salat |[Salas

Dinensione carallerideserziane Tavol

Stampant Reparto Coperta

N° Copie
Ba | essuna> o ) [Repatva |2 [24]
Fizzeia_| <Nessuna> i v @’(:UDT‘
Fiepartn 4 || <Nessuna- V]
Repano§ | <Nessuna= S Senizio

St Coste | 12~

Preconta

Stampante | Micros oft Print to PDF ~] [N Copie [ 2~

Stampa fintestazione

Raggruppa le Pistanze  [/] Stampa le Varianti

2. Opzioni. Da la possibilita di inserire delle opzioni Varie e di Stampa:

configurazione

CONFIGURAZIONE

H
Salva

F L

Accesso Archivi Annulla

Anagrafica Impostazioni Preferenze  Ristorante

Opzioni

Impostazioni

Warig

[]Awisa se si chiude un ordine non Evaso
Emetti suono sulla scelta delle pietanze
[ Chiedi Stampa Preconto su chiusura
Raggruppa le Pietanze su Fatture/Ric.
Raggruppa le Pietanze sullo Scontrino
Contabilizza |e Varianti sottratte

Scelta del Cliente su nuova Comanda

[ Riapri Asporto in Automatico

Stampe

[]stampa la descrizione delle pistanze

[[]Stampa Ticket "Eliminacode” per l'asporto

[]stampa i Gruppi in sequenza manuale

Libera il Tavolo da Palmare
[ sync automatico sui Palmari

[AVisualizza la Foto delle Pietanze

[]stampa l'ordine ricevuto dal palmare anche sulla stampante del Preconto

[]stampa le pietanze della cucina anche sulla stampante della pizzeria e viceversa

[]stampa il Preconta quando si chiude il conto dal Palmare
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Opzioni Varie:

Avvisa se si chiude un ordine non evaso, ovvero quando I'ordine non & stato trasmesso ai
reparti

Emetti suono sulla scelta delle pietanze

Chiedi stampa preconto su chiusura

Raggruppa le pietanze su fatture e ricevute

Contabilizza le varianti sottratte, nel caso in cui si vuole detrarre dal costo della pietanza
l'ingrediente selezionato; per fare cio occorre specificare I'importo della detrazione nella veriante
Scelta del cliente su una nuova comanda, da la possibilita di collegare la comanda ad
una scheda cliente

Riapri asporto in automatico, una volta inserito un asporto riaprira in automatico la scheda
per inserire un altro asporto

Libera il tavolo da palmare, da la possibilita ai camerieri di liberare i tavoli dal palmare
Sync automatico sui palmari, ovvero effettua la sincronizzazione automatica dei palmari
Visualizza la foto delle pietanze

Opzioni di Stampa:

Stampa la descrizione delle pietanze

Stampa l'ordine ricevuto dal palmare anche sulla stampante del preconto
Stampa le pietanze della cucina anche sulla stampante della pizzeria e viceversa
Stampa ticket “elimina code” per I'asporto

Stampa il preconto quando si chiude il conto dal palmare

Stampa i gruppi in sequenza manuale

Una volta inserito o modificato le informazioni contenute nelle tre cartelle occorre salvare.

Per salvare le informazioni

b

Salva )
fare clic sul pulsante a lato.

&
Y ATTENZIONE

Se non si salva, tutte le informazioni inserite o0 modificate vanno perdute.
Per uscire senza salvare

Annulla .
fare clic sul pulsante a lato.
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SUGGERIMENTO

“¥ uscire senza salvare si rivela particolarmente utile quando si sono inserite o
modificate erroneamente delle informazioni.

ATTENZIONE

“f Uscire senza salvare dopo aver comunque confermato la modifica della
password NON ripristinera la vecchia password.
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